
क्र. प्रश्न विकल्प-1 विकल्प-2 विकल्प-3 विकल्प-4
विकल्प-

उचित

1

जीिन-बीमा-पॉलिसी के अतंर्गत 

शालमि ननविगिादिता-खण्ड के तहत, 

ककनकी सुरक्षा की जाती हैं?
बीमा-कताग बीमा-धारक बीमा-अलिकताग बीमा-ििाि 

(ब्रोकर) 2

2

बीमा अचधननयम की धारा 45 

(ननविगिादिता खण्ड), बीमा-कंपनी 
द्िारा िािे को अस्िीकार ककए जान े

स,े पॉलिसी-धारक की रक्षा करता हैं, 
बशत ेकक पॉलिसी न े--- का अिचध 

पूरा कर लिया हैं। सबस ेउचित 

विकल्प िनुनए।

एक िर्ग तीन िर्ग पााँि िर्ग सात िर्ग 2

3

आत्महत्या-खण्ड के अनुसार, अर्र 
पॉलिसी जारी होन ेके 3 िर्ों के बाि, 

आत्महत्या के पररणाम-स्िरूप, बीमा-
धारक की मतृ्य ुहोती हैं, तो, िािार्थी 
को, िािे के रूप में क्या प्राप्त होता हैं?

कुछ नहीं
बीमा-धारक 

द्िारा 
िुर्ताननत 

प्रीलमयम

बीमा-धारक 

द्िारा 
िुर्ताननत 

प्रीलमयम का 2 

र्ुणा

पॉलिसी की पूरी 
बीलमत-रालश 4

4
प्रर्थम प्रीलमयम रसीि का क्या महत्ि 

हैं?

मुक्त-अलिमुख 

(फ्री-िुक) अिचध 

समाप्त हो र्यी 
हैं।

यह प्रमाण हैं, 
कक, पॉलिसी-
अनुबंध शुरू हो 

र्या हैं।

अब पॉलिसी रद्द 

नहीं की जा 
सकती हैं।

पॉलिसी न ेएक 

ननश्श्ित नकि-

मूल्य प्राप्त कर 
लिया हैं।

2

5

उस िस्तािेज़ की पहिान कीश्जए, 

जो, बीमा-कताग और बीमा-धारक के 

बीि, एक अनुबंध का प्रमाण बनता हैं।
प्रस्ताि-प्रपत्र िािा-प्रपत्र नामांकन-प्रपत्र पॉलिसी-

िस्तािेज़ 4

6

अर्र, एक ननश्श्ित पॉलिसी-
िस्तािेज़ का िणगन करन ेके लिए, 

जदिि िार्ा का प्रयोर् ककया जाता 
हैं, और इसस ेएक अस्पष्िता उत्पन्न 

होती हैं, तो, आम तौर पर, इस ेकैसे 
समझा जाएर्ा?

बीमा-धारक के 

पक्ष में
बीमा-कताग के 

पक्ष में

पॉलिसी, 
अमान्य घोवर्त 

की जाएर्ी, और, 
बीमा-कंपनी स े

बीमा-धारक को, 
ब्याज के सार्थ, 

प्रीलमयम, िापस 

करन ेके लिए 

कहा जाएर्ा।

पॉलिसी, 
अमान्य घोवर्त 

की जाएर्ी, और, 
बीमा-कंपनी स,े 

ककसी ब्याज के 

बबना, बीमा-
धारक को, 

प्रीलमयम, िापस 

करन ेके लिए 

कहा जाएर्ा।

1

7

आय ुकी असत्य-कर्थन के संबंध में, 
िैध विकल्प का ियन कीश्जए।
I: आय ुकम करके बतान ेके पररणाम-

स्िरूप, मूि पॉलिसी को, कम रालश 

के लिए, किर स ेजारी ककया जाएर्ा।
II: आय ुबढ़ा कर बतान ेके पररणाम-

स्िरूप, सामान्यतः, िुर्ताननत 

प्रीलमयम को िापस कर दिया जाएर्ा।

केिि I. केिि II. I और II. न तो I, और न 

ही II. 3

8
ननम्नलिखखत में स ेक्या, एक मानक 

पॉलिसी-िस्तािेज़ का दहस्सा नहीं हैं? पॉलिसी-अनुसूिी मानक प्रािधान पॉलिसी के 

विशरे् प्रािधान
पॉलिसी-जब्ती 
के प्रािधान 4

9
बीमा-कताग और बीमा-धारक के बीि 

के अनुबंध का प्रमाण िीश्जए। प्रस्ताि-प्रपत्र िािा-प्रपत्र नामांकन-प्रपत्र पॉलिसी-
िस्तािेज़ 4
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विकल्प-

उचित

10
पॉलिसी के मानक प्रािधान का एक 

उिाहरण िीश्जए।

अनुबंध लिखने 
के समय, 

र्िगिती मदहिा 
के लिए, 

र्िागिस्र्था के 

कारण मतृ्य ुको 
प्रनतबंचधत करन े

िािा एक खण्ड

आत्महत्या का 
खण्ड

कुछ बीमाररयों 
को प्रनतबंचधत 

करन ेिािा एक 

खण्ड

पॉलिसी-धारक 

को कुछ 

विशरे्ाचधकार 
िेने िािा एक 

खण्ड

2

11
पॉलिसी-विलशष्ि प्रािधान का एक 

उिाहरण िीश्जए। प्रीलमयम-िुर्तान उम्र का र्ित 

वििरण िािा-प्रािधान

अनुबंध लिखने 
के समय 

र्िगिती मदहिा 
के लिए, 

र्िागिस्र्था के 

कारण मतृ्य ुको 
प्रनतबंचधत करन े

िािा एक खण्ड

4

12

ननम्नलिखखत विकल्पों में स ेकौन 

सा,  एक मानक बीमा-पॉलिसी-
िस्तािेज़ का पहिा िार् बनता हैं?

पॉलिसी-अनुसूिी मानक प्रािधान पॉलिसी के 

विशरे् प्रािधान िािा-प्रकक्रया 1

13 सही कर्थन का ियन कीश्जए।

पॉलिसी 
िस्तािेज़ पर, 
एक सक्षम 

अचधकारी द्िारा 
हस्ताक्षर ककए 

जान ेिादहए, 

िेककन, िारतीय 

मुद्ांक 

अचधननयम के 

अनुसार, इस पर, 
अननिायग रूप स,े 

मुद्ांक िरे् होन े

की जरूरत नहीं 
हैं।

पॉलिसी 
िस्तािेज़ पर, 
एक सक्षम 

अचधकारी द्िारा 
हस्ताक्षर ककए 

जान ेिादहए, 

और, िारतीय 

मुद्ांक 

अचधननयम के 

अनुसार, इस पर, 
मुद्ांक  िरे् होन े

िादहए।

पॉलिसी 
िस्तािेज़ पर, 
एक सक्षम 

अचधकारी द्िारा 
हस्ताक्षर ककए 

जान ेकी जरूरत 

नहीं हैं, िेककन, 

िारतीय मुद्ांक 

अचधननयम के 

अनुसार, इस पर, 
मुद्ांक िरे् होन े

िादहए।

पॉलिसी 
िस्तािेज़ पर, न 

तो, एक सक्षम 

अचधकारी द्िारा 
हस्ताक्षर ककए 

जाने की जरूरत 

हैं, और न ही, 
िारतीय मुद्ांक 

अचधननयम के 

अनुसार, इस पर, 
अननिायग रूप स े

मुद्ांक  िरे् होन े

की जरूरत हैं।

2

14

क्या होर्ा, अर्र, बीलमत-व्यश्क्त, 

मूि जीिन-बीमा-पॉलिसी-िस्तािेज़ 

खो िेत ेहैं?

बीमा-कंपनी, 
अनुबंध में कोई 

पररितगन ककए 

बबना, एक 

प्रनतलिवप 

पॉलिसी जारी 
करेर्ी।

बीमा अनुबंध 

समाप्त हो 
जाएर्ा।

बीमा-कंपनी, 
जीिन-बीमा-
धारक की 

मौजूिा स्िास््य-

घोर्णाओ ंके 

आधार पर, नए 

ननयमों और शतों 
के सार्थ, एक 

प्रनतलिवप 

पॉलिसी जारी 
करेर्ी।

बीमा-कंपनी, 
अनुबंध में कोई 

पररितगन ककए 

बबना, एक 

प्रनतलिवप 

पॉलिसी जारी 
करेर्ी, िेककन, 

केिि अिाित 

के आिेश के बाि 

ऐसा ककया 
जाएर्ा।

1

15

ननम्नलिखखत िस्तािेज़ों में स ेकौन 

सा,  बीमा-कंपनी द्िारा, प्रर्थम 

प्रीलमयम के बाि, अनुिती प्रीलमयमों 
के प्राप्त होन ेपर, जारी ककया जाएर्ा?

पुनजीिन 

प्रीलमयम रसीि
पुनरुद्धार 

प्रीलमयम रसीि
पुनःस्र्थापन 

प्रीलमयम रसीि
निीनीकरण 

प्रीलमयम रसीि 4

2



क्र. प्रश्न विकल्प-1 विकल्प-2 विकल्प-3 विकल्प-4
विकल्प-

उचित

16

पॉलिसी को एक आश्िस्त समपगण-

मूल्य (जी.एस.व्ही.) प्राप्त करन ेके 

लिए, विननयमों के अनुसार, कब तक, 

प्रीलमयमों का िुर्तान ककया जाना 
आिश्यक हैं?

िर्ातार 2 िर्ग िर्ातार 4 िर्ग िर्ातार 3 िर्ग िर्ातार 5 िर्ग 3

17

एक बीमा-पॉलिसी के लिए, नामांकन 

की अनुमनत, बीमा अचधननयम, 

1938, की --- के तहत िी जाती हैं।
धारा 10 धारा 38 धारा 39 धारा 45 3

18

उन पररश्स्र्थनतयों की पहिान 

कीश्जए, श्जनके तहत, पॉलिसी-
धारक को एक ननयुक्त-व्यश्क्त की 
ननयुश्क्त करन ेकी आिश्यकता होर्ी।

बीमा-धारक एक 

नाबालिर् हैं।
नालमती एक 

नाबालिर् हैं।

पॉलिसी-धारक 

की मानलसक 

श्स्र्थनत ठीक नहीं 
हैं।

पॉलिसी-धारक 

वििादहत नहीं हैं। 2

19
अनुग्रह-अिचध के उदे्दश्य का िणगन 

कीश्जए।

यह एक ऐसी 
अिचध हैं, श्जसके 

िीतर, पॉलिसी-
धारक, अपनी 
पॉलिसी को रद्द 

कर सकत ेहैं, 
अर्र यह उन्हें 
पसंि नहीं होती 

हैं।

यह, पॉलिसी-
धारक को, अपन े

प्रीलमयम का 
िुर्तान करन ेके 

लिए, अनतररक्त 

समय िेता हैं।

यह एक अिचध 

प्रिान करता हैं, 
श्जसके िीतर, 
पॉलिसी-धारक 

को, ककसी 
लशकायत के 

मामिे में, एक 

लशकायत िजग 
करनी होर्ी।

यह एक अिचध 

प्रिान करता हैं, 
श्जसके बाि, 

पॉलिसी-धारक 

को, अपना 
बकाया प्रीलमयम 

िुर्तान करना 
होर्ा।

2

20
नामांकन के संबंध में, ननम्नलिखखत 

सिी कर्थन,लसिाय  --- के सही हैं।

पॉलिसी का 
नामांकन, रद्द 

नहीं ककया जाता 
हैं, अर्र, 

पॉलिसी, एक 

ऋण के बििे में, 
बीमा-कंपनी को 
समनुिेलशत की 

र्यी हैं।

नामांकन, 

पॉलिसी खरीिने 
के समय, अर्थिा, 
उसके बाि, ककया 
जा सकता हैं।

पॉलिसी में एक 

पषृ्ठांकन करके, 

नामांकन को 
बििा जा सकता 

हैं।

नालमती का, 
संपूणग िािे पर, 
पूरा अचधकार 
होता हैं।

4

21
ककसी पॉलिसी को, कब, काितीत 

समझा जाता हैं?

अर्र, ननयत 

नतचर्थ को, 
प्रीलमयम का 
िुर्तान, नहीं 
ककया जाता हैं।

अर्र, ननयत 

नतचर्थ स ेपहिे, 

प्रीलमयम का 
िुर्तान नहीं 
ककया जाता हैं।

अर्र, अनुग्रह-

अिचध की 
समाश्प्त के बाि 

िी, प्रीलमयम का 
िुर्तान नहीं 
ककया र्या हैं।

अर्र, पॉलिसी 
का समपगण 

ककया र्या हैं।
3

22

एक ऐसी श्स्र्थनत बताइए, श्जस के 

लिए, पुनजीिन पर, बीमा-योग्यता के 

प्रमाण की जरूरत होर्ी।

पॉलिसी  
काितीत हुए, 

एक सप्ताह बीत 

र्या हैं।

पॉलिसी, एक िर्ग 
स ेअचधक समय 

से,  काितीत हैं।
पॉलिसी, एक िर्ग 
स ेप्रिािी रही हैं।

पॉलिसी के 

विरुद्ध, ऋण 

मांर्ा र्या हैं।
2

23
पॉलिसी-ऋणों के पक्ष में, एक मान्य 

तकग  िीश्जए।

ककसी िी रालश 

का एक ऋण, 

आसानी स ेप्राप्त 

ककया जा सकता 
हैं।

बीमा-धारक, 

ऋण के ननयम 

और शतें, तय 

कर सकत ेहैं।

ऋण िकुाने का 
कोई कानूनी 
िानयत्ि नहीं 
होता हैं।

कोई संपाश्श्िगक 

की आिश्यकता 
नहीं होती हैं।

3

24

अनुग्रह-अिचध के संबंध में, सही 
कर्थन का ियन कीश्जए। सबस े

उचित विकल्प िनुनए।

अनुग्रह-अिचध 

की मानक 

अिचध एक 

महीना अर्थिा 
31 दिन होती हैं।

अनुग्रह-अिचध 

की मानक 

अिचध एक 

नतमाही होती हैं।

अनुग्रह-अिचध 

की मानक 

अिचध एक 

सप्ताह होती हैं।

अनुग्रह-अिचध 

की मानक 

अिचध एक 

पखिाड़ा होती हैं।
1

25

बीमा-कंपनी द्िारा, ननम्नलिखखत में 
स ेकौन स ेबििाि की अनुमनत िी 
जाएर्ी?

पॉलिसी को िो 
अर्थिा अचधक 

पॉलिलसयों में 
वििाश्जत करना

प्रीलमयम-

िुर्तान-अिचध 

का विस्तार करना

पॉलिसी को िाि-

सदहत पॉलिसी 
स ेिाि-रदहत 

पॉलिसी में 
बििना

बीमा-रालश में 
िवृद्ध 1

3
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26
समपगण-मूल्य की अिधारणा को 
समझाइए।

पॉलिसी के तहत 

उपिब्ध, 

अचधकतम 

मुआिजा।

पॉलिसी के सार्थ 

जुड़ा नकि-

मूल्य, अर्र, 
कम स ेकम 3 

िर्ों के लिए, 

प्रीलमयम का 
िुर्तान ककया 

र्या हैं।

पॉलिसी के तहत 

उपिब्ध, 

न्यूनतम 

मुआिजा।

ककसी िी 
ननदिगष्ि समय 

में, पॉलिसी के 

तहत उपिब्ध, 

मुआिजा।

2
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एक पॉलिसी के अतंर्गत, ककतन ेिोर्ों 
को नामांककत ककया जा सकता हैं? 

सबस ेउचित विकल्प िनुनए।
लसिग  एक लसिग  िो लसिग  तीन एक अर्थिा एक 

स ेअचधक 4

28
नामांकन के प्रयोजन का िणगन 

कीश्जए।
पॉलिसी के 

अचधकारों को 
अतंररत करना।

बीमा-धारक की 
मतृ्य ुकी श्स्र्थनत 

में, पॉलिसी की 
धनरालश प्राप्त 

करन ेके लिए, 

एक व्यश्क्त 

ननयुक्त करना।

पॉलिसी का 
समपगण करना। संपश्त्त बनाना। 2

29
समनुिेशन के प्रयोजन का िणगन 

कीश्जए।
पॉलिसी के 

अचधकारों को 
अतंररत करना।

बीमा-धारक की 
मतृ्य ुकी श्स्र्थनत 

में, पॉलिसी की 
धनरालश प्राप्त 

करन ेके लिए, 

एक व्यश्क्त 

ननयुक्त करना।

पॉलिसी का 
समपगण करना। संपश्त्त बनाना। 1

30
पॉलिसी के सामान्य पुनजीिन में 
शालमि प्रकक्रया को समझाइए।

एक नई पॉलिसी 
लिखना, श्जसके 

प्रारंि होन ेकी 
नतचर्थ,  काितीत 

पॉलिसी की 
शुरुआत की मूि-

नतचर्थ स ेिो िर्ों 
के िीतर हैं।

ब्याज के सार्थ, 

बकाया रालशयों 
का िुर्तान।

पुनजीिन के 

प्रयोजनों के 

लिए, एक 

प्रनतिि के रूप 

में, व्यपर्त 

पॉलिसी पर ऋण 

प्राप्त करना।

प्रीलमयम की 
बकाया रालशयों 
का ककश्तों में 
िुर्तान।

2
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ननम्नलिखखत िस्तािेज़ों में स ेकौन 

सा एक, एक मानक आय-ुप्रमाण 

िस्तािेज़ के रूप में स्िीकार नहीं 
ककया जाता हैं?

विद्यािय-

पररत्यार् प्रमाण-

पत्र
 पास-पोिग जन्म-कंुडिी ननयोक्ता का 

प्रमाण-पत्र 3

32
ननम्नलिखखत कर्थनों में से कौन सा, 
‘प्रनतकूि ियन’ के संबंध में, सत्य हैं?

प्रनतकूि ियन, 

बीमा-कंपनी 
द्िारा यह 

सुननश्श्ित करन े

के लिए 

इस्तेमाि की 
जान ेिािी 

प्रकक्रया हैं, कक, 

यह अनैनतक 

अलिकतागओ ंका 
ियन नहीं करती 

हैं।

प्रनतकूि ियन, 

ऐस ेिोर्ों की 
प्रिशृ्त्त हैं, जो, 
व्यग्रता स,े बीमा 
की मााँर् करन े

और इस प्रकक्रया 
में िाि अश्जगत 

करन ेके लिए, 

यह संिेह करत े

अर्थिा जानत ेहैं, 
कक, एक 

नुकसान का 
अनुिि करन ेकी 

उनकी 
संिाव्यता, 
अचधक हैं।

प्रनतकूि ियन, 

बीमा-कंपनी 
द्िारा यह 

सुननश्श्ित करन े

के लिए 

इस्तेमाि की 
जान ेिािी 

प्रकक्रया हैं, कक, 

यह, ऐस ेबीमा-
उत्पािों की 
पेशकश नहीं 
करती हैं, जो, 
संिावित 

पॉलिसी-धारकों 
के लिए उपयुक्त 

नहीं हैं।

प्रनतकूि ियन, 

बीमा-कंपनी 
द्िारा यह 

सुननश्श्ित करन े

के लिए 

इस्तेमाि की 
जान ेिािी 

प्रकक्रया हैं, कक, 

यह, पॉलिसी-
धारकों स ेजुिाए 

र्ए प्रीलमयमों 
का प्रयोर् करन े

के लिए, र्ित 

ननिेश-उत्पािों 
का ियन नहीं 
करती हैं।

2

4



क्र. प्रश्न विकल्प-1 विकल्प-2 विकल्प-3 विकल्प-4
विकल्प-

उचित
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ननम्नलिखखत में स,े ककस व्यश्क्त 

को, बीमा कंपननयों द्िारा, उच्ि-

जोखखम माना जाता हैं? सबस ेउचित 

विकल्प िनुनए।

ऐस ेव्यश्क्त, जो, 
ननयलमत रूप स,े 

‘पान मसािा’ 
का सेिन करत े

हैं।

पूरी तरह स े

मद्य का त्यार् 

करन ेिािे 

व्यश्क्त।

ऐस ेव्यश्क्त, जो, 
शामक और्चधयों 

और अन्य 

उत्प्रेरकों के 

प्रिाि में रहत ेहैं।

ऐस ेव्यश्क्त, जो, 
ननयलमत रूप स,े 

मांसाहारी िोजन 

का सेिन करत े

हैं।

3
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ननम्नलिखखत पेशों में स ेककस में, 
स्िास््य-जोखखम की संिाव्यता 
अचधक हैं?

योर्-प्रलशक्षक किल्म करतब 

किाकार
राबत्र-क्िब के 

नतगक
खनन धिू के 

िायरे में रहन े

िािे िोर्
4
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ननम्नलिखखत में स ेकौन, अपन ेपेश े

में िघुगिना की जोखखम के िायरे में 
आन ेकी संिाव्यता हैं? सबस ेउचित 

विकल्प िनुनए।

चिककत्सकीय-

पेशिेर
पयगिक-

मार्गिशगक विध्िंस-विशरे्ज्ञ
विपणन-

कायगकारी, जो, 
ननयलमत रूप स,े 

क्षेत्र में रहत ेहैं।
3
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--- का अर्थग हैं, कक, अर्र एक ननदिगष्ि 

अिचध के िीतर, ककसी एक ननदिगष्ि 

कारण स,े जीिन-बीमा-धारक की 
मतृ्य ुहो जाती हैं, तो, मतृ्य-ुिाि की 
केिि एक ह्रालसत रालश िेय हो सकती 
हैं।

मत्यगता-िर ग्रहणाचधकार प्रनतकूि-ियन बंधक 2
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ननम्नलिखखत कर्थनों में से कौन सा 
एक, जोखखम-अकंन की अकंीय-

िजाांकन-विचध के संबंध में, असत्य 

हैं?

इस विचध में, 
जोखखम-अकंन-

कताग, सिी 
नकारात्मक 

अर्थिा प्रनतकूि 

कारकों के लिए, 

सकारात्मक 

िराकंन  िेत ेहैं।

इस विचध में, 
जोखखम-अकंन-

कताग, ककसी िी 
सकारात्मक 

अर्थिा अनुकूि 

कारकों के लिए, 

सकारात्मक 

िराकंन िेत ेहैं।

इस विचध में, इस 

प्रकार दिए र्ए 

अकंों की कुि 

संख्या, यह तय 

करती हैं, कक, 

इस ेककतनी 
अनतररक्त 

मत्यगता 
सकारात्मक 

िराकंन िी र्यी 
हैं।

इस विचध में, 
अर्र अनतररक्त 

मतृ्य-ुिर  
िराकंन 

(ई.एम.आर.) 
बहुत अचधक 

होत ेहैं, तो, बीमा 
को अस्िीकार िी 
ककया जा सकता 

हैं।

2
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ननम्नलिखखत कर्थनों में से कौन सा 
एक, जोखखम-अकंन के ननणगय-विचध 

के संबंध में, असत्य हैं?

इस विचध में, 
व्यश्क्त-परक 

ननणगय का प्रयोर् 

ककया जाता हैं।

इस विचध का 
प्रयोर्, विशरे् 

रूप स,े जदिि 

मामिों में ककया 
जाता हैं।

इस विचध में, 
कंपनी, 

चिककत्सक की 
विशरे्ज्ञ राय 

मांर् सकती हैं।

इस विचध में, 
जोखखम-अकंन-

कताग, प्रनतकूि 

कारकों के लिए, 

सकारात्मक 

िराकंन  अर्थिा 
नकारात्मक 

िराकंन िेत ेहैं।

4
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श्री. विमि, एक 32-िर्ीय, स्िस्र्थ, 

धमू्रपान न करन ेिािे, पूणगतः 
मद्यत्यार्ी व्यश्क्त हैं, जो, ए.बी.सी. 
बीमा कम्पनी मयागदित को, जीिन-

बीमा के लिए आिेिन करत ेहैं। 
ननम्नलिखखत कर्थनों में से कौन सा 
एक, बीमा-कंपनी द्िारा जोखखम की 
स्िीकृनत के संबंध में, सही होर्ा?

जोखखम को, 
सामान्य िरों पर, 
स्िीकार ककया 

जाएर्ा।

जोखखम को, 
प्रीलमयम की 

तालिका िर पर  
अनतररक्त 

प्रीलमयम के 

सार्थ, स्िीकार 
ककया जाएर्ा।

जोखखम को, 
बीमा-रालश पर  
ग्रहणाचधकार के 

सार्थ, स्िीकार 
ककया जाएर्ा।

जोखखम को, एक 

प्रनतबंधात्मक 

खण्ड के सार्थ, 

स्िीकार ककया 
जाएर्ा।

1
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अर्र, एक 40-िर्ीय व्यश्क्त, श्री. 
बजेृश को बीमा-कंपनी द्िारा “अि-

मानक जोखखम” समझा जाता हैं, तो, 
ननम्नलिखखत कर्थनों में से कौन सा 
एक, बीमा-कंपनी द्िारा जोखखम की 
स्िीकृनत के संबंध में, सही होर्ा?

जोखखम को 
सामान्य िरों पर 
स्िीकार ककया 

जाएर्ा।

जोखखम को कम 

िरों पर स्िीकार 
ककया जाएर्ा।

 

जोखखम को 
अस्िीकार ककया 

जाएर्ा।
3

5



क्र. प्रश्न विकल्प-1 विकल्प-2 विकल्प-3 विकल्प-4
विकल्प-

उचित
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जोखखम-िर्ीकरण का क्या मतिब 

हैं? सबस ेउचित विकल्प िनुनए।

िह प्रकक्रया, 
श्जस में, 
व्यश्क्तर्त 

जीिनों को, 
उनके जोखखमों 
के स्तर के 

आधार पर, 
विलिन्न 

जोखखम-शे्रखणयों 
में िर्ीकृत और 
आिंदित ककया 

जाता हैं।

ऐस ेिोर्ों की 
प्रिशृ्त्त हैं, जो,  
यह संिेह करत े

अर्थिा जानत ेहैं, 
कक, एक 

नुकसान का 
अनुिि करन ेकी 
उनकी संिाव्यता 

अचधक हैं, 
व्यग्रता स,े बीमा 
की मााँर् करन े

और इस प्रकक्रया 
में िाि अश्जगत 

करना िाहत ेहैं।

जीिन-बीमा के 

प्रत्येक प्रस्ताि 

का मूल्यांकन, 

इसमें प्रिलशगत 

जोखखम के स्तर 
के संििग में 

करन,े और किर 
यह तय करन ेकी 
प्रकक्रया, कक, 

बीमा प्रिान 

ककया जाए 

अर्थिा नहीं, और 
ककन शतों पर 
ऐसा ककया जाए।

िह प्रकक्रया, 
श्जस में, समान 

जोखखम-स्तर के 

िायरे में आन े

िािे आिेिकों 
को, एक ही 

प्रीलमयम-शे्रणी 
में रखा जाता हैं।

1
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--- का मतिब हैं, कक, एक समान 

जोखखम-स्तरों के िायरे में आन ेिािे 

आिेिकों को, एक ही प्रीलमयम-शे्रणी 
में रखा जाना िादहए।

जोखखम का ियन प्रनतकूि-ियन नैनतक जोखखम समानता 4
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ननम्नलिखखत कर्थनों में से कौन सा 
एक, जोखखम-िर्ीकरण के अतंर्गत 

“अि-मानक जीिनों” के संबंध में, 
सही हैं? सबस ेउचित विकल्प िनुनए।

अि-मानक 

जीिन में, ऐस े

व्यश्क्त शालमि 

होत ेहैं, श्जनकी 
अनुमाननत 

मत्यगता, मत्यगता-
तालिका द्िारा 
प्रिलशगत, मानक 

जीिनों स ेमेि 

खाती हैं।

अि-मानक 

जीिन में, ऐस े

व्यश्क्त शालमि 

होत ेहैं, श्जनकी 
अनुमाननत 

मत्यगता, मानक 

जीिनों की 
तुिना में, बहुत 

कम हैं और इस 

लिए, इनस ेकम 

प्रीलमयम लिया 
जा सकता हैं।

अि-मानक 

जीिन में, ऐस े

व्यश्क्त शालमि 

होत ेहैं, श्जनकी 
अनुमाननत 

मत्यगता, औसत 

अर्थिा मानक 

जीिनों की 
तुिना में, 
अचधक हैं, 

िेककन, ये अिी 
िी बीमा-योग्य 

मान ेजात ेहैं।

अि-मानक 

जीिन में, ऐस े

व्यश्क्त शालमि 

होत ेहैं, श्जनकी 
िबुगिताए ंऔर 
अनुमाननत 

अनतररक्त 

मत्यगता, इतनी 
अचधक हैं, कक, 

उनको एक  

ककिायती िार्त 

पर बीमा-संरक्षण 

प्रिान नहीं ककया 
जा सकता हैं।

3
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ननम्नलिखखत कर्थनों में से कौन सा 
एक, जोखखम-िर्ीकरण के अतंर्गत 

“अस्िीकृत जीिनों” के संबंध, में 
सत्य हैं?

अस्िीकृत जीिन 

में, ऐस ेव्यश्क्त 

शालमि होत ेहैं, 
श्जनकी 

अनुमाननत 

मत्यगता, मत्यगता-
तालिका द्िारा 
प्रिलशगत, मानक 

जीिनों स ेमेि 

खाती हैं।

अस्िीकृत जीिन 

में, ऐस ेव्यश्क्त 

शालमि होत ेहैं, 
श्जनकी 

िबुगिताए ंऔर 
अनुमाननत 

अनतररक्त 

मत्यगता, इतनी 
अचधक हैं, कक, 

उनको एक  

ककिायती िार्त 

पर बीमा-संरक्षण 

प्रिान नहीं ककया 
जा सकता हैं।

अस्िीकृत जीिन 

में, ऐस ेव्यश्क्त 

शालमि होत ेहैं, 
श्जनकी 

अनुमाननत 

मत्यगता, औसत 

अर्थिा मानक 

जीिनों की 
तुिना में अचधक 

हैं, िेककन, ये 

अिी िी बीमा-
योग्य मान ेजात े

हैं।

अस्िीकृत जीिन 

में, ऐस ेव्यश्क्त 

शालमि होत ेहैं, 
श्जनकी 

अनुमाननत 

मत्यगता, मानक 

जीिनों की 
तुिना में बहुत 

कम हैं, और 
इसलिए, इनस े

कम प्रीलमयम 

लिया जा सकता 
हैं।

2

6
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अर्र, एक बीमा-कंपनी, बीमा-रालश 

पर एक ग्रहणाचधकार के सार्थ, ककसी 
जोखखम को स्िीकार करती हैं, तो, 
इसका क्या अर्थग होता हैं?

ग्रहणाचधकार का 
अर्थग हैं, कक, 

अर्र एक 

ननदिगष्ि अिचध 

के िीतर, ककसी 
ननदिगष्ि कारण 

स,े जीिन-बीमा-
धारक की मतृ्य ु

हो जाती हैं, तो, 
मतृ्य-िाि की 
केिि एक 

ह्रालसत-रालश, 

िेय हो सकती हैं।

ग्रहणाचधकार का 
अर्थग हैं, कक, 

बीमा-कंपनी 
द्िारा, जोखखम 

को, केिि एक 

सीलमत-अिचध 

के लिए, स्िीकार 
ककया जा रहा हैं।

ग्रहणाचधकार का 
अर्थग हैं, कक, 

बीमा-कंपनी, 
तालिकाबद्ध िर 
की तुिना में, 
प्रीलमयम की 
कम िर पर, 
जोखखम को 

स्िीकार कर रही 
हैं।

ग्रहणाचधकार का 
अर्थग हैं, कक, बीमा 
का प्रस्ताि, एक 

ननदिगष्ि अिचध 

तक, स्र्थचर्त 

रहता हैं।

1
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जब, बीमा-कंपनी, अिचध के अतं में, 
बीमा-धारक को, एक ननदिगष्ि रालश 

िुर्तान करन ेका िािा करती हैं, ऐस े

में, अर्र, बीमा-धारक, योजना की 
पूरी अिचध में जीवित रहत ेहैं, तो, 
िािे को --- के रूप में जाना जाएर्ा।

उत्तरजीविता-
िाि का िुर्तान

पॉलिसी का 
समपगण मतृ्य-ुिािा पररपक्िता-िािा 4
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अर्र, बीमा-कंपनी, पॉलिसी की 
अिचध के िौरान ननदिगष्ि अतंरािों पर 
बीमा-धारक को आिचधक िुर्तान 

करती हैं, तो, ये िुर्तान --- के 

अनुसार ककए जा रहे हैं।

उत्तरजीविता 
िािों का िुर्तान समपगण-मूल्य

अनतररक्त तर्था 
ऐश्च्छक िाि 

(राइडर)-िाि
सशतग 

अलिहस्तांकन 1

48

एक जीिन-बीमा-कंपनी न,े पॉलिसी-
अिचध के िौरान, बीमा-धारक को, 
अस्पताि में िती कराए जान ेकी 
श्स्र्थनत में, बीमा-धारक को, उपिार 
की िार्तों का िुर्तान ककया। यह ---

 का एक उिाहरण हैं।

उत्तरजीविता 
िािों का िुर्तान समपगण-मूल्य

अनतररक्त तर्था 
ऐश्च्छक िाि 

(राइडर)-िाि
सशतग समनुिेशन 3

49

ए.बी.सी. बीमा-कंपनी न,े 

उत्तरजीविता-िािे के एक प्रािधान के 

सार्थ, श्री. कृष्णा को एक बीमा-
योजना की पेशकश की हैं। बीमा-
कंपनी, उत्तरजीविता-िािा कैसे 
ननधागररत करेर्ी? सबस ेउचित 

विकल्प िनुनए।

िािा, पॉलिसी में 
ननधागररत शतों के 

अनुसार, तय 

ककया जाएर्ा।

िािा, उन 

नतचर्थयों के 

आधार पर तय 

ककया जाएर्ा, 
जो, अनुबंध की 
शुरुआत में 

ननधागररत ककए 

जात ेहैं।

िािा, उस समय 

उत्पन्न होर्ा, 
जब, पॉलिसी-
धारक, अनुबंध 

को रद्द करन ेका 
िैसिा करत ेहैं।

िािे, पॉलिसी-
धारक द्िारा 
अपन ेिािे के 

समर्थगन में 
उपिब्ध कराए 

र्ए चिककत्सा 
और अन्य 

ररकॉडों के 

आधार पर, 
ननधागररत ककए 

जाएंरे्।

1
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सुश्री. कविता, ए.बी.सी. बीमा कंपनी 
स,े एक अिचध-बीमा योजना के सार्थ-

सार्थ, एक र्ंिीर-बीमारी (सी.आई) 

ऐश्च्छक तर्था अनतररक्त िाि 

(राईडर) खरीिती हैं। कंपनी र्ंिीर-
बीमारी (सी.आई) ऐश्च्छक तर्था 
अनतररक्त िाि (राईडर) के लिए, 

िािा, कैसे ननधागररत करेर्ी?
सबस ेउचित विकल्प िनुनए।

िािा, पॉलिसी में 
ननधागररत शतों के 

अनुसार, तय 

ककया जाएर्ा।

िािा, उन 

नतचर्थयों के 

आधार पर तय 

ककया जाएर्ा, 
जो, अनुबंध की 
शुरुआत में, 
ननधागररत ककए 

जात ेहैं।

िािा, उस समय 

उत्पन्न होर्ा, 
जब, पॉलिसी-
धारक, अनुबंध 

को रद्द करन ेका 
िैसिा करत ेहैं।

िािा, पॉलिसी-
धारक द्िारा, 
अपन ेिािे के 

समर्थगन में, 
उपिब्ध कराए 

र्ए, चिककत्सीय 

और अन्य 

प्रनतिेिनों के 

आधार पर, 
ननधागररत ककए 

जाएर्ा।

4
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--- एक मााँर् हैं, कक, बीमा-कंपनी को 
अनुबंध में ननदिगष्ि, िािे को पूरा 
करना िादहए।

िािा इन्कार अर्थिा 
अस्िीकृत पररसमापन लशकायत 1

7
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ननम्नलिखखत कर्थनों में से कौन सा 
एक, पॉलिसी के ‘समपगण’ के संबंध 

में, र्ित हैं?

बीमा-धारक को 
िेय समपगण-

मूल्य, आम तौर 
पर, िुर्तान 

ककए र्ए 

प्रीलमयमों का 
प्रनतशत होता हैं।

पॉलिसी का 
समपगण, केिि 

तिी ककया जा 
सकता हैं, अर्र, 
इसन ेप्रित्त-

मूल्य प्राप्त कर 
लिया हैं।

बीमा-धारक को 
िुर्तान ककया 
जान ेिािा 
िास्तविक 

समपगण-मूल्य, 

हमेशा, सकि 

समपगण-मूल्य 

की तुिना में, 
कम होता हैं।

समपगण-मूल्य, 

बीमा-धारक 

द्िारा पॉलिसी-
अनुबंध की 
स्िैश्च्छक 

समाश्प्त पर, िेय 

होता हैं।

3
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र्ंिीर-बीमारी ऐश्च्छक तर्था 
अनतररक्त िाि (राईडर) के संबंध में, 
ननम्नलिखखत कर्थनों में से कौन सा 
कर्थन र्ित हैं? सबस ेउचित विकल्प 

िनुनए।

एक र्ंिीर-
बीमारी का पता 
ििन ेपर, 

पॉलिसी की शतों 
के अनुसार, एक 

ननदिगष्ि रालश 

िुर्तान की 
जाती हैं।

बीमारी, बीमा-
कंपनी द्िारा 

ननधागररत, र्ंिीर 
बीमाररयों की 
सूिी में शालमि 

की र्ई होनी 
िादहए।

र्ंिीर-बीमारी 
ऐश्च्छक तर्था 
अनतररक्त िाि 

(राईडर), ऐस े

िािों का एक 

उिाहरण हैं, जो, 
पॉलिसी-अिचध 

के िौरान, 

उत्पन्न हो सकत े

हैं।

ऐश्च्छक तर्था 
अनतररक्त िाि 

(राईडर) का 
िुर्तान करन ेके 

बाि, जीिन-

बीमा-पॉलिसी-
अनुबंध समाप्त 

हो जाता हैं।

4
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श्री. ननमेर् न,े एक, 20-िर्ीय, युननि-

सहबद्ध बीमा-योजना (युननि-लिकं्ड 

इन्श्युरन्स-प्िॅन (य.ूएि.आई.पी. 
(यूलिप))) खरीिी हैं। अर्र, पॉलिसी-
अिचध के िीतर, श्री. ननमेर् की मतृ्य ु

हो जाती हैं, तो, ननम्नलिखखत में स े

क्या िुर्तान ककया जाएर्ा?

समपगण-मूल्य

िुर्तान ककए 

र्ए प्रीलमयम, 

बकायों की 
किौती करन ेके 

बाि

बीमा-रालश 

अर्थिा ननचध-

कोर् मूल्य, इन 

में स ेकम

बीमा-रालश 

अर्थिा ननचध-

कोर् मूल्य, में स े

अचधक िेय होर्ा
4
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िह अिचध क्या हैं, जब तक, बीमा-
कंपनी, ककसी पॉलिसी को अस्िीकार 
कर सकती हैं, अर्र, प्रस्ताि में, 
बीमा-धारक द्िारा प्रस्तुत ककए र्ए 

महत्िपूणग त्य, झूठे होत ेहैं?

15 दिनों तक 6 महीनों तक 1 िर्ग तक 3 िर्ों तक 4

56

(िारतीय) बीमा विननयामक तर्था 
विकास प्राचधकरण 

(आई.आर.डी.ए.(आई.)) विननयम, 

2017, के अनुसार, िह ननधागररत 

अिचध क्या हैं, श्जसके िीतर, एक 

जीिन-बीमा-पॉलिसी के तहत िािे का 
िुर्तान ककया जाएर्ा अर्थिा उस पर 
वििाि खड़ा ककया जाएर्ा, बशत ेकक, 

बीमा-कंपनी को सिी प्रासंचर्क 

कार्जात प्राप्त हो र्ए हैं?

15 दिन 20 दिन 30 दिन 3 महीने 3

57

जीिन-बीमा-धारक की मतृ्य ुकी 
धारणा के मामिे में, नालमती द्िारा, 
ननम्नलिखखत िस्तािेजों में स,े कौन 

स ेको प्रस्तुत ककया जाना आिश्यक 

हैं?

नर्र ननर्म का 
मतृ्य ुप्रमाण-पत्र

एक सक्षम 

न्यायािय स े

आिेश
ननयोक्ता का 
प्रमाण-पत्र

तहकीकात का 
प्रनतिेिन 2

58

श्री. बब्रजेश न,े ए.बी.सी. बीमा कंपनी 
स,े एक 20-िर्ीय युननि-सहबद्ध 

बीमा-योजना (युननि-लिकं्ड 

इन्श्युरन्स-प्िॅन (य.ूएि.आई.पी. 
(यूलिप))) योजना खरीिी हैं। अर्र, 
पॉलिसी की पररपक्िता से पहिे, श्री. 
बब्रजेश की मतृ्य ुहो जाती हैं, तो, बीमा-
कंपनी को --- का िुर्तान करना 
होर्ा।

समपगण-मूल्य
बकाया रालशयों 
की किौती के 

बाि, प्रीलमयम

बीमा-रालश 

अर्थिा अकंकत 

मूल्य स ेकम

बीमा-रालश 

अर्थिा ननधी /  
कोर् मूल्य स े

अचधक िेि होर्ा
4
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ननम्नलिखखत िािों में स ेकौन सा, 
केिि समनुिेलशती अर्थिा नालमती 
को ही, िेय हो सकता हैं?

मतृ्य-ुिािा पररपक्िता-िािा उत्तरजीविता-
िाि समपगण-मूल्य 1

60

ननम्नलिखखत िस्तािेज़ों में स ेकौन 

सा, प्राकृनतक मतृ्य ुकी तुिना में, 
िघुगिना में होन ेिािी मतृ्य ुके मामिे 

में, िािे के लिए, प्रस्तुत ककया जाना, 
आिश्यक हैं?

ििन अर्थिा 
िहन का प्रमाण-

पत्र

इिाज करन ेिािे 

चिककत्सक का 
प्रमाण-पत्र

शि-परीक्षा 
प्रनतिेिन

ननयोक्ता का 
प्रमाण-पत्र 3
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ननम्नलिखखत िस्तािेज़ों में स ेकौन 

सा,  बीमा-धारक की प्राकृनतक मतृ्य ु

के मामिे में, नालमती द्िारा प्रस्तुत 

ककया जाना आिश्यक हैं? सबस े

उचित विकल्प िनुनए।

तहकीकात का 
प्रनतिेिन मतृ्य ुप्रमाण पत्र शि-परीक्षा 

प्रनतिेिन
प्रर्थम सूिना 
प्रनतिेिन 

(एि.आई.आर.)
2
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श्री. राहुि न,े ए.बी.सी. बीमा-कंपनी 
स,े 20 िर्ों की अिचध के लिए, एक 

जीिन-बीमा-संरक्षण खरीिा र्था। 20 

िर्ग पूरे होन ेपर, कंपनी, पररपक्िता-
िािे के रूप में, श्री. राहुि को, ननचध-

मूल्य का िुर्तान करती हैं। श्री. 
राहुि न ेककस प्रकार की पॉलिसी िी 
र्थी?

सहिार्ी योजना प्रीलमयम-िापसी 
योजना

युननि-सहबद्ध 

बीमा-योजना 
(युननि-लिकं्ड 

इन्श्युरन्स-प्िॅन 

(य.ूएि.आई.पी. 
(यूलिप)))

धन-िापसी 
योजना 3
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श्री. विशाि न,े 25 िर्ों की अिचध के 

लिए, रुपए 50 िाख का, जीिन-बीमा 
लिया र्था। पररपक्िता पर, बीमा-
कंपनी, पररपक्िता-िािे में स ेपॉलिसी 
की अिचध के िौरान प्राप्त 

उत्तरजीविता-िािों को घिाकर, 
िुर्तान करती हैं। श्री. विशाि न े

ककस प्रकार की पॉलिसी िी र्थी?

सहिार्ी योजना प्रीलमयम-िापसी 
योजना

युननि-सहबद्ध 

बीमा-योजना 
(युननि-लिकं्ड 

इन्श्युरन्स-प्िॅन 

(य.ूएि.आई.पी. 
(यूलिप)))

धन-िापसी 
योजना 4
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श्री. सुधीर न,े 20 िर्ग पहिे, ए.बी.सी. 
बीमा-कंपनी स,े रुपए 25 िाख का, 
एक बीमा-संरक्षण लिया हुआ र्था। 
पररपक्िता पर, कंपनी न,े 

पररपक्िता-िािे के रूप में, श्री. सुधीर 
को, बीमा-रालश और संचित 

अचधिािांश (बोनस) के जोड़ में स,े 

बकाया रालशयों (बकाया प्रीलमयम) को 
घिा कर िुर्तान ककया हैं। श्री. सुधीर 
न ेककस प्रकार की पॉलिसी िी र्थी?

सहिार्ी योजना प्रीलमयम-िापसी 
योजना

युननि-सहबद्ध 

बीमा-योजना 
(युननि-लिकं्ड 

इन्श्युरन्स-प्िॅन 

(य.ूएि.आई.पी. 
(यूलिप)))

धन-िापसी 
योजना 1

65

श्री. कवपि न,े 25 िर्ों की अिचध के 

लिए, रुपए 50 िाख का बीमा-
संरक्षण लिया र्था। पॉलिसी-अिचध के 

िौरान, एक िाहन-िघुगिना में, श्री. 
कवपि की मतृ्य ुहो जाती हैं, और 
बीमा-कंपनी, उनके नालमती को, 
बीमा-रालश के सार्थ-सार्थ संचित 

अचधिािांश (बोनस) का िुर्तान 

करती हैं। बीमा-कंपनी न ेककस प्रकार 
के िािे का िुर्तान ककया र्था?

पररपक्िता-िािा मतृ्य-ुिािा
ऐश्च्छक तर्था 
अनतररक्त 

(राईडर) िाि
उत्तरजीविता-

िाि 2

66

बीमा कंपननयों को त्यात्मक 

जानकारी की आिश्यकता क्यों होती 
हैं?

िस्तािेजीकरण-

प्रयोजन

जोखखम की 
स्िीकृनत और 

संबद्ध ननयमों एि ं

शतों पर ननणगय 

िेना

ननयामक 

आिश्यकताओ ं

का पािन करना
ग्राहक-सेिा में 
सुधार करना 2

67
एक िैध अनुबंध का कौन सा तत्ि, 

बीमा प्रीलमयम स ेसंबंचधत हैं?
प्रस्ताि और 
स्िीकृनत

अनुबंध के पक्षों 
की क्षमता मुक्त सहमनत प्रनतिि 4

9



क्र. प्रश्न विकल्प-1 विकल्प-2 विकल्प-3 विकल्प-4
विकल्प-

उचित

68

उस विकल्प की पहिान कीश्जए, जो, 
ककसी धोखाधड़ी के इरािे स ेदिए जान े

िािे असत्य कर्थनों स ेसंबंचधत हैं।
प्रनतननचधत्ि असत्य-कर्थन जबरिस्ती धोखाधड़ी 2

69

उस विकल्प की पहिान कीश्जए, 

श्जसे, एक िैध अनुबंध के रूप में िेखा 
जा सकता हैं।

श्री. रमेश, कम 

िाि पर, अपन े

लमत्र स,े कोई 

संपश्त्त खरीिते 
हैं।

श्री. रमेश, ऐसी 
श्स्र्थनत में, एक 

अनुबंध पर 
हस्ताक्षर करत े

हैं, जब, उनकी 
मानलसक श्स्र्थनत 

ठीक नहीं हैं।

श्री. रमेश, एक 

अनुबंध पर 
हस्ताक्षर करन े

के लिए, एक 

अचधकारी को 
ररश्ित िेत ेहैं।

श्री. महेश स,े 

एक अनुबंध पर 
हस्ताक्षर करान े

के लिए, श्री. 
रमेश, झूठी 

जानकारी प्रस्तुत 

करत ेहैं।

1

70 जुआ और बीमा की तुिना कीश्जए।
जुआ और बीमा, 
िोनों, एक समान 

हैं।

जुआ में कोई 

बीमा-योग्य-दहत 

शालमि नहीं 
होता हैं, िेककन, 

बीमा में यह होता 
हैं।

बीमा का केिि 

िािकारी 
पररणाम होता हैं, 
जब कक, जुआ 

का पररणाम 

नुकसान हो 
सकता हैं।

जुआ, कानूनी 
रूप स ेिार् ू

करन ेयोग्य हैं, 
जब कक, बीमा 
ऐसा नहीं हैं।

2

71
contract of Adhersion को 
सारांलशत कीश्जए।

यह अनुबंध, 

िोनों पक्षों द्िारा 
तैयार ककए जात े

हैं, और िोनों के 

द्िारा स्िीकार 
ककए जान े

िादहए।

यह अनुबंध, एक 

पक्ष द्िारा तैयार 
ककए जात ेहैं, 
और िसूरा पक्ष, 

केिि इस े

स्िीकार अर्थिा 
अस्िीकार कर 
सकता हैं।

यह अनुबंध, एक 

पक्ष द्िारा तैयार 
ककए जात ेहैं, 
और िसूरे पक्ष 

को इस ेस्िीकार 
करना होता हैं।

यह अनुबंध, 

िोनों पक्षों पर, 
बाध्यकारी होत े

हैं।
2

72

श्री. रमेश, कंपनी को बेिने स ेपहिे, 

कंपनी के तुिन-पत्र में, हेरिेर करत े

हैं। उनकी कारगिाई को, ननम्नलिखखत 

विकल्पों में स ेएक में, िर्ीकृत 

कीश्जए।

र्िती जबरिस्ती असत्य-कर्थन धोखाधड़ी 4

73
जीिन-बीमा की विर्य-िस्त ुक्या 
होती हैं? प्रीलमयम मानि-जीिन संपश्त्त साख 2

74
परम सद्भाि के लसद्धांत को िशागन े

िािे पररदृश्य का ियन कीश्जए।
प्रीलमयम का 
समय पर 

िुर्तान करना।

एक बीमा 
प्रस्ताि-प्रपत्र 

पर, सिी 
त्यात्मक 

जानकाररयों का 
खिुासा करना।

एक बीमा 
प्रस्ताि-प्रपत्र 

पर, सिी 
त्यात्मक 

जानकाररयााँ, 
झूठी बताना।

एक बीमा 
प्रस्ताि-प्रपत्र 

पर, सिी 
अप्रासंचर्क 

जानकाररयों का 
खिुासा करना।

2

75

जीिन-बीमा के संबंध में, 
ननम्नलिखखत िो कर्थनों को िेखखए, 

और सही विकल्प अर्थिा विकल्पों का 
ियन कीश्जए।
I: आय,ु एक त्यात्मक जानकारी हैं, 
जो, जोखखम-अकंन की शतों को 
प्रिावित कर सकती हैं।
II: अर्र, आय ुअिर् पाई जाती हैं, 
तो, इसका प्रिाि केिि प्रीलमयम-िर 
पर पड़ता हैं।

केिि कर्थन-I 

सत्य हैं।
केिि कर्थन-II 

सत्य हैं।
िोनों, कर्थन-I 

एि ंकर्थन-II, 

सत्य हैं।

िोनों, कर्थन-I 

एि ंकर्थन-II, 

असत्य हैं।
1

76

सामान्य क़ानून के तहत, ककसी 
अनुबंध को खाररज करन ेके लिए, 

एक कारण का ियन कीश्जए।
ननराशा र्िती असत्य-कर्थन नछपाि 3

77

बीमा-अनुबंध खरीिे जात ेसमय, 

इसकी शतें ननधागररत करन ेके लिए, 

इस्तेमाि ककए जान ेिािे, िस्तािेज़ 

के बारे में बताइए। सबस ेउचित 

विकल्प िनुनए।

पॉलिसी समझौता प्राचधकार पषृ्ठांकन 1

10



क्र. प्रश्न विकल्प-1 विकल्प-2 विकल्प-3 विकल्प-4
विकल्प-

उचित

78

जीिन-बीमा की विर्य-िस्त ुमें बीमा-
धारक के दहत को रेखांककत करें। 
सबस ेउचित विकल्प िनुनए।

सट्टा दहत िांि का दहत बीमा-योग्य-दहत क्षनतपूनत ग का दहत 3

79

बीमा-कंपनी और बीमा-धारक के बीि 

के समझौत ेका िणगन, आप कैसे 
करेंरे्? सबस ेउचित विकल्प िनुनए।

अतंररम 

समझौता
अस्र्थायी 
समझौता

स्र्थाई 

(ननयत)समझौता
आकश्स्मक 

समझौता 4

80

सामान्यतया िैध अनुबंधों और बीमा 
अनुबंधों के बीि का मुख्य अतंर यह 

हैं कक, --.

बीमा-अनुबंध, 

परम सद्भाि के 

लसद्धांत होत ेहैं।

बीमा-अनुबंध, 

कानूनी तौर पर, 
िार् ूककए जान े

योग्य अनुबंध 

होत ेहैं।

बीमा-अनुबंध, 

हमेशा, िािकारी 
होत ेहैं।

बीमा-अनुबंध, 

ककसी िी 
विननयम के 

अधीन, नहीं होत े

हैं, िाहे जो िी 
हो।

1

81

श्री राजन को उस मुदे्द अर्थिा समय के 

बारे में बताइए, जब, जीिन-बीमा के 

मामिे में, बीमा-योग्य-दहत मौजूि 

होना िादहए।

केिि, पॉलिसी 
िेन ेके समय।

केिि, िािा 
करन ेके समय।

पॉलिसी िेन ेके 

समय, और िािा 
करन ेके समय।

जीिन-बीमा के 

मामिे में, कोई 

बीमा-योग्य-दहत 

होना, आिश्यक 

नहीं होता हैं।

1

82

सुश्री. अनीता को उस मुदे्द अर्थिा 
समय के बारे में बताइए, जब, 

संपश्त्त-बीमा के मामिे में, बीमा-
योग्य-दहत मौजूि होना िादहए।

केिि, पॉलिसी 
िेन ेके समय।

केिि, िािा 
करन ेके समय।

पॉलिसी िेन ेके 

समय, और िािा 
करन ेके समय।

संपश्त्त-बीमा के 

मामिे में, कोई 

बीमा-योग्य-दहत 

होना, आिश्यक 

नहीं होता हैं।

3

83

श्री. महेश न,े अपन ेमकान पर, एक 

बीमा-पॉलिसी िी हैं। िह, पॉलिसी 
िेन ेके िो महीनों के बाि, अपना 
मकान बेि िेत ेहैं। अर्र मकान को 
कोई क्षनत होती हैं, तो क्या श्री. महेश 

िािा प्राप्त कर सकत ेहैं?

हााँ, क्योंकक, 

पॉलिसी िेन ेके 

समय बीमा-
योग्य-दहत 

मौजूि र्था।

हााँ, अर्र मकान 

के ितगमान 

मालिक, 

अनुमनत िेत ेहैं।

हााँ, अर्र, मकान 

बेि ेजान ेके एक 

िर्ग के िीतर, 
क्षनत होती हैं।

नहीं, क्योंकक, 

यहााँ कोई बीमा-
योग्य-दहत 

मौजूि नहीं हैं।
4

84

श्री. राजन, एक घोड़ ेस ेचर्रे, और 
कीिड़ में पहंुि र्ए। उन्हें, कािी िेर 
तक कीिड़ में पड़ ेरहना पड़ा, क्योंकक, 

चर्रन ेस,े उनका पैर िूि र्या र्था, 
श्जसके पररणाम-स्िरूप, ि ेर्ंिीर 
ननमोननया की जकड़ में आ र्ए। एक 

नजिीक के अस्पताि में, उनका 
इिाज ककया र्या, जहााँ, ननमोननया 
के कारण, उनकी मतृ्य ुहो र्यी। इस 

मामिे में, मतृ्य ुका आसन्न या 
नजिीक  कारण क्या हैं?

ननमोननया चर्रन ेके कारण 

पैर में िर्ी िोि
चिककत्सकों की 
िापरिाही

अस्पताि का 
उपिार 2

85

श्री. रमेश वििादहत हैं, और अपन े

लमत्र के जीिन पर एक जीिन-बीमा-
संरक्षण खरीिना िाहत ेहैं। ऐसा करन े

में, क्या िह सक्षम होंरे्?

हााँ, श्री. रमेश, 

अपन ेलमत्र के 

जीिन पर बीमा 
खरीि सकत ेहैं।

नहीं, श्री. रमेश, 

अपन ेलमत्र के 

जीिन पर बीमा 
नहीं खरीि सकत े

हैं, क्योंकक, िह 

वििादहत हैं।

नहीं, श्री. रमेश, 

अपन ेलमत्र के 

जीिन पर जीिन-

बीमा नहीं खरीि 

सकत ेहैं, 
क्योंकक, यहााँ, 

कोई बीमा-योग्य-

दहत मौजूि नहीं 
हैं।

नहीं, श्री. रमेश, 

के्रता सािधान के 

लसद्धांत के 

कारण, अपन े

लमत्र के जीिन 

पर जीिन-बीमा 
नहीं खरीि सकत े

हैं।

3

11



क्र. प्रश्न विकल्प-1 विकल्प-2 विकल्प-3 विकल्प-4
विकल्प-

उचित

86

ननम्नलिखखत संस्र्थाओं में स ेकौन 

सी,  िारत में, बीमा कंपननयों को 
ननयंबत्रत करती हैं?

िारतीय ररजिग 
बैंक 

(आर.बी.आई.) 

तर्था वित्त 

मंत्रािय, एक 

सार्थ

िारतीय 

प्रनतिूनत एि ं

विननमय मंडि 

(एस.ई.बी.आई. 

(सेबी)) और 
िारतीय 

पारस्पररक ननचध 

(ए.एम.एि.आई.

), एक सार्थ

िारतीय बीमा 
ननयामक एि ं

विकास 

प्राचधकरण 

(आई.आर.डी.ए.

आई.)

वित्त-मंत्रािय 3

87

ननम्नलिखखत में स ेकौन, िारतीय 

बीमा विननयामक तर्था विकास 

प्राचधकरण (आई.आर.डी.ए.आई.) 

द्िारा विननयलमत नहीं होत ेहैं?

ततृीय-पक्ष 

प्रशासक 

(िी.पी.ए.)

बीमा-ििाि 

(ब्रोकर)

िािू खाता-बित 

खाता (सी.ए.-

एस.ए. (कासा)) 
अलिकताग

ननर्लमत 

अलिकताग 3

88
ननम्नलिखखत कर्थनों में से कौन सा 
एक, र्ित हैं?

बीमा विननयम 

का मुख्य उदे्दश्य, 

पॉलिसी-धारक 

की रक्षा करना हैं।

िारतीय बीमा 
ननयामक एि ं

विकास 

प्राचधकरण 

(आई.आर.डी.ए.

आई.) द्िारा 
बनाये र्ए 

विननयम, यह 

सुननश्श्ित करन े

के लिए हैं, कक, 

बीमा-कंपननयााँ, 
आचर्थगक रूप स े

सुदृढ़ संर्ठनों के 

रूप में नहीं, 
बश्ल्क, 

सामाश्जक रूप स े

श्जम्मेिार 
संर्ठनों के रूप 

में मौजूि हैं।

बीमा, िारतीय 

संवििा 
अचधननयम और 
िेश के अन्य 

कानूनों के 

प्रािधानों के 

अनुपािन में, 
एक पूणगतः िैध 

अनुबंध हैं।

िारतीय बीमा 
ननयामक एि ं

विकास 

प्राचधकरण 

(आई.आर.डी.ए.

आई.), 

पंजीकरण के 

बाि स,े कंपननयों 
को ननयंबत्रत 

करता हैं, और 
उनकी सिी 
प्रमुख 

र्नतविचधयों, 
जैसे, ननिेश, 

िेखांकन, आदि 

की ननर्रानी 
करता हैं।

1

89
बीमा विननयमन का मुख्य उदे्दश्य 

क्या हैं? सबस ेउचित उत्तर िनुनए।

यह सुननश्श्ित 

करना, कक, 

ग्रामीण क्षेत्रों 
और आबािी के 

कमजोर िर्ों 
को, पयागप्त 

बीमा-संरक्षण 

प्राप्त होता हैं।

यह सुननश्श्ित 

करना, कक, बीमा-
कंपननयााँ, 
पयागप्त िाि 

अश्जगत करती हैं, 
ताकक, ि,े िंब े

समय तक, 

अश्स्तत्ि में बन े

रह सकें ।

यह सुननश्श्ित 

करना, कक, बीमा-
संरक्षण, िारत 

के सिी 
नार्ररकों को 
दिया जाता हैं।

पॉलिसी-धारक 

की रक्षा करना 4

90

ननम्नलिखखत में स ेकौन सी संस्र्था, 
िारत में, व्यश्क्तर्त अलिकताग के 

रूप में काम करन ेके लिए, अनुज्ञश्प्त 

जारी कर सकती हैं?
वित्त-मंत्रािय िारत सरकार

िारतीय जीिन-

बीमा ननर्म 

(एि.आई.सी.) 
और िारतीय 

साधारण-बीमा 
ननर्म 

(जी.आई.सी.), 
संयुक्त रूप से

िारतीय बीमा 
ननयामक एि ं

विकास 

प्राचधकरण 

(आई.आर.डी.ए.

आई.)

4

91

ननम्नलिखखत संस्र्थाओं में स ेकौन 

सी, िारत में, पूाँजी-बाजार को 
ननयंबत्रत करती हैं?

िारतीय ररजिग 
बैंक 

(आर.बी.आई.)

िारतीय 

प्रनतिूनत एि ं

विननमय मंडि 

(एस.ई.बी.आई. 

(सेबी))

िारतीय बीमा 
ननयामक एि ं

विकास 

प्राचधकरण 

(आई.आर.डी.ए.

आई.)

िारतीय 

पारस्पररक ननचध 

(ए.एम.एि.आई.

)

2

12



क्र. प्रश्न विकल्प-1 विकल्प-2 विकल्प-3 विकल्प-4
विकल्प-

उचित

92

ननम्नलिखखत संस्र्थाओं में स ेकौन 

सी, िारत में, बैंकों को ननयंबत्रत 

करती हैं?

िारतीय ररजिग 
बैंक 

(आर.बी.आई.)

िारतीय 

प्रनतिूनत एि ं

विननमय मंडि 

(एस.ई.बी.आई. 

(सेबी))

िारतीय बीमा 
ननयामक एि ं

विकास 

प्राचधकरण 

(आई.आर.डी.ए.

आई.)

िारतीय 

पारस्पररक ननचध 

(ए.एम.एि.आई.

)

1

93

ततृीय-पक्ष प्रशासक (िी.पी.ए.) को, 
ननम्नलिखखत संस्र्थाओं में स ेककस के 

द्िारा, ननयंबत्रत ककया जाता हैं?

जीिन-बीमा 
पररर्ि और 
साधारण-बीमा 
पररर्ि, संयुक्त 

रूप से।

िारतीय बीमा 
ननयामक एि ं

विकास 

प्राचधकरण 

(आई.आर.डी.ए.

आई.)

िारतीय बीमा-
ििाि (ब्रोकर) 

संर्ठन
वित्त-मंत्रािय 2

94

ननम्नलिखखत में स ेकौन सा, िेश का 
बुननयािी बीमा क़ानून हैं, जो, िारत 

में, बीमा-व्यिसाय को ननयंबत्रत 

करता हैं?

बीमा 
अचधननयम, 

1938.

बीमा ननयामक 

एि ंविकास 

प्राचधकरण 

(आई.आर.डी.ए.) 

अचधननयम, 

1999.

ननक्षेप बीमा एि ं

ऋण जमानत 

ननर्म 

अचधननयम, 

1961.

सािगजननक 

िेयता बीमा 
अचधननयम, 

1991.

2

95

ऐस ेबीमा-अलिकताग, श्जन के पास, 

जीिन-बीमा-कंपनी, साधारण-बीमा-
कंपनी, स्िास््य-बीमा-कंपनी, तर्था 
िोनों में स ेप्रत्येक मोनो-िाईन बीमा-
कंपननयााँ,  के लिए, बीमा-अलिकताग 
के रूप में काम करन ेकी अनुज्ञश्प्त 

होती हैं, उन्हें --- कहा जाता हैं।

ििाि (ब्रोकर) ननर्लमत 

अलिकताग
ततृीय-पक्ष 

प्रशासक 

(िी.पी.ए.)

संयुक्त बीमा-
अलिकताग 

(composite 

Agents)

4

96

--- की स्र्थापना, िर्ग: 2000 में, बीमा 
उद्योर् को विननयलमत और 
विकलसत करन ेके लिए, एक स्ितंत्र 

प्राचधकरण के रूप में की र्ई र्थी।

िारतीय ररजिग 
बैंक 

(आर.बी.आई.)

िारतीय 

प्रनतिूनत एि ं

विननमय मंडि 

(एस.ई.बी.आई. 

(सेबी))

िारतीय बीमा 
ननयामक एि ं

विकास 

प्राचधकरण 

(आई.आर.डी.ए.

आई.)

िारत के 

पारस्पररक 

ननचध-कोर्ों का 
संर्ठन 

(ए.एम.एि.आई. 

(एम्िी))

3

97

ननम्नलिखखत में स,े कौन सी संस्र्था 
न,े पॉलिसी-धारकों के दहतों के 

संरक्षण के लिए, विननयम ननधागररत 

ककये हैं, श्जसमें, बीमा कंपननयों और 
बबिौलियों, िोनों पर, िानयत्ि, तय 

ककये जात ेहैं?

जीिन-बीमा 
पररर्ि और 
साधारण-बीमा 
पररर्ि, संयुक्त 

रूप से।

िारतीय पॉलिसी-
धारक संघ 

(पी.ए.आई.)

िारतीय बीमा 
ननयामक एि ं

विकास 

प्राचधकरण 

(आई.आर.डी.ए.

आई.)

िारतीय जीिन-

बीमा ननर्म और 
िारतीय 

साधारण-बीमा 
ननर्म, संयुक्त 

रूप से।

3

98

ननम्नलिखखत अचधननयमों में स ेककस 

में, बीमा कंपननयों की र्नतविचधयों 
की ननर्रानी और ननयंत्रण के लिए 

प्रािधान शालमि हैं?

(िारतीय) बीमा 
विननयामक तर्था 

विकास 

प्राचधकरण 

(आई.आर.डी.ए.(

आई.)) 

अचधननयम, 

1999.

ननक्षेप बीमा एि ं

ऋण जमानत 

ननर्म 

अचधननयम, 

1961.

सािगजननक 

िेयता बीमा 
अचधननयम, 

1991.

बीमा 
अचधननयम, 

1938.

1

99

अर्र, बीमा-कंपनी, ऐस ेआिेिकों को 
स्िीकार करती हैं, जो, सामान्य स े

अचधक जोखखम पर हैं अर्थिा बीमा-
योग्य नहीं हैं, िेककन, उनकी 
िास्तविक श्स्र्थनत अर्थिा पररश्स्र्थनत 

के बारे में जानकारी को छुपाती हैं 
अर्थिा र्ित जानकारी प्रस्तुत करती 
हैं, ताकक, उनका बीमा ककया जा सके; 

तो इस े--- के रूप में जाना जाएर्ा।
सबस ेउचित विकल्प िनुनए।

बीमा-जााँि प्रनतकूि-ियन जोखखम-अकंन 

की िकू
प्रस्ताि की 
समीक्षा 3

100
बीमा अचधननयम, ------, को िार् ू

हुआ र्था। 1 जून, 1938 1 जुिाई, 1938 1 जून, 1939 1 जुिाई, 1939 3
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क्र. प्रश्न विकल्प-1 विकल्प-2 विकल्प-3 विकल्प-4
विकल्प-

उचित

101

(िारतीय) बीमा विननयामक तर्था 
विकास प्राचधकरण 

(आई.आर.डी.ए.(आई.)) की स्र्थापना 
िर्ग: ---, में (िारतीय) बीमा 
विननयामक तर्था विकास प्राचधकरण 

(आई.आर.डी.ए.(आई.)) अचधननयम, 

1999, के तहत की र्ई र्थी।

1999 2000 2002 2003 2

102

बीमा अचधननयम, 1938, के --- के 

तहत, बीमा-पॉलिसी िेन ेके लिए 

प्रिोिन के रूप में छूि का उपयोर् 

करन ेपर रोक िर्ाई हैं।
धारा 38 धारा 41 धारा 45 धारा 64VB 2

103

बीमा अचधननयम, 1938, के --- के 

तहत, बीमा पॉलिलसयों के नामांकन 

के लिए ननयम, ननधागररत ककए हैं।
धारा 39 धारा 41 धारा 45 धारा 64-व्ही.बी. 1

104
ननदिगष्ि-व्यश्क्त की न्यूनतम 

शैक्षखणक योग्यता, --- हैं। कक्षा 10 कक्षा 12 स्नातक स्नात्कोतर 2

105

बीमा-कंपनी के बीमा-अलिकताग के 

रूप में ननयुश्क्त की मांर् करन ेिािे 

आिेिक, प्रपत्र --- में, बीमा-कंपनी के 

--- के पास, एक आिेिन प्रस्तुत 

करेंरे्।

I-A, नालमत 

अचधकारी
I-A, अपीिीय 

अचधकारी
I-B, नालमत 

अचधकारी
I-B, अपीिीय 

अचधकारी 1

106
एकीकृत लशकायत-प्रबंधन-प्रणािी, --
- द्िारा शुरू की र्ई हैं।

िारतीय पॉलिसी-
धारक संघ

िारतीय बीमा 
ननयामक एि ं

विकास 

प्राचधकरण 

(आई.आर.डी.ए.

आई.)

जीिन-बीमा 
पररर्ि िारत सरकार 2

107

ननम्नलिखखत विकल्पों में स ेकौन सा 
िैध उपिोक्ता लशकायत का आधार 
बन सकता हैं?

िकुानिार, 
उत्पाि पर, कोई 

छूि नहीं िेत ेहैं।

िकुानिार द्िारा 
लिया र्या 

मूल्य, आिरण 

पर प्रिलशगत 

मूल्य के अनुसार 
हैं।

िकुानिार, एक 

ननश्श्ित उत्पाि 

उपिब्ध करान े

में वििि रहत ेहैं।

उपिोक्ता द्िारा 
खरीिे र्ए 

सामानों में, एक 

अर्थिा एक स े

अचधक िोर् हैं।

4

108

ननम्नलिखखत में स ेकौन सा विकल्प 

तक विकल्प एक िैध उपिोक्ता-
लशकायत के लिए आधार नहीं बन 

सकता हैं?

िकुानिार द्िारा 
लिया र्या 

मूल्य, आिरण 

पर प्रिलशगत 

मूल्य स ेअचधक 

हैं।

उपिोक्ता द्िारा 
खरीिे र्ए 

सामानों में, एक 

अर्थिा एक स े

अचधक िोर् हैं।

िकुानिार, एक 

ननश्श्ित उत्पाि 

उपिब्ध करान े

में वििि रहत ेहैं।

एक अनुचित 

व्यापार-प्रर्था 
अर्थिा 

प्रनतबंधात्मक 

व्यापार-प्रर्था 
अपनाई र्यी हैं।

3

109

बीमा-उद्योर् में लशकायत ननिारण 

की ननर्रानी का एक साधन, 

ननम्नलिखखत में स ेकौन हैं?
राष्रीय आयोर् िोकपाि

एकीकृत 

लशकायत-

ननिारण प्रणािी 
(आई.जी.एम.एस

.)

राज्य आयोर् 3

110

ननम्नलिखखत में स,े कौन सी 
उपिोक्ता-वििाि-ननिारण-संस्र्था के 

पास, एक नार्री न्यायािय (लसविि 

कोिग) के अचधकार होत ेहैं?
श्जिा-मंि राज्य आयोर् राष्रीय आयोर् उपरोक्त में स े

सिी। 4

111

ननम्नलिखखत में स ेकौन सी 
उपिोक्ता-वििाि-ननिारण संस्र्था के 

पास, राज्य आयोर् पर पयगिेक्षी 
क्षेत्राचधकार हैं?

श्जिा-मंि राष्रीय आयोर् बीमा-िोकपाि उपरोक्त में स े

कोई िी नहीं। 2

14



क्र. प्रश्न विकल्प-1 विकल्प-2 विकल्प-3 विकल्प-4
विकल्प-

उचित

112

ननम्नलिखखत में स ेकौन, बीमा-
धारक और बीमा-कंपनी की आपसी 
सहमनत स,े ककसी वििाि के मामिे 

में, संििग की शतों के िीतर, एक 

मध्यस्र्थ और सिाहकार के रूप में, 
काम कर सकत ेहैं? सबस ेउचित 

विकल्प िनुनए।

बीमा-अलिकताग िोकपाि बीमा-कताग बीमा-ििाि 

(ब्रोकर) 2

113

अर्र, कोई ग्राहक, श्जिा-मंि द्िारा 
दिए र्ए ककसी आिेश स ेअसंतुष्ि हैं, 
तो, िह, ऐस ेआिेश के विरुद्ध कहां 
अपीि कर सकत ेहैं?

राज्य आयोर् राष्रीय आयोर् िोकपाि कोई अपीि नहीं 
की जा सकती हैं। 1

114

अर्र, कोई ग्राहक, राज्य आयोर् 

द्िारा दिए र्ए ककसी आिेश स े

असंतुष्ि हैं, तो, िह, ऐस ेआिेश के 

विरुद्ध कहां अपीि कर सकत ेहैं?
श्जिा-मंि राष्रीय आयोर् िोकपाि कोई अपीि नहीं 

की जा सकती हैं। 2

115

ननम्नलिखखत में स,े कौन सा 
अचधननयम, िारत में उपिोक्ताओ ंके 

वििािों के ननपिान के लिए, 

उपिोक्ता-पररर्ि और अन्य 

प्राचधकरणों के र्ठन के लिए प्रािधान 

करता हैं?

बीमा 
अचधननयम, 

1938.

विमा ननयामक 

एि ंविकास 

प्राचधकरण 

(आई.आर.डी.ए.) 

अचधननयम, 

1999.

बैंककंर् विननयम 

अचधननयम, 

1949.

उपिोक्ता 
संरक्षण 

(संशोधन) 

अचधननयम, 

2002.

4
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ननम्नलिखखत में स,े ककसके पास, 

राज्य आयोर् पर पयगिेक्षी क्षेत्राचधकार 

होत ेहैं?
श्जिा-मंि राष्रीय आयोर् िोकपाि उपरोक्त में स े

कोई िी नहीं। 2

117

ककसी लशकायत के मामिे में, 
िोकपाि द्िारा अचधकतम ककतनी 
रालश का िैसिा दिया जा सकता हैं?

रुपए 10 िाख 

तक
रुपए 20 िाख 

तक
रुपए 50 िाख 

तक रुपए 1 करोड तक 2

118

एक उपिोक्ता-अिाित में, लशकायत 

िजग करन ेकी प्रकक्रया के संबंध में, 
ननम्नलिखखत कर्थनों में से कौन सा, 
र्ित हैं?

स्िय ंलशकायत-

कताग के अिािा 
कोई िी अन्य 

व्यश्क्त, राज्य 

आयोर् अर्थिा 
राष्रीय आयोर् 

के पास, एक 

लशकायत िजग 
नहीं कर सकत े

हैं।

राज्य आयोर् 

अर्थिा राष्रीय 

आयोर् में 
लशकायत िजग 
करन ेके लिए 

कोई शुल्क नहीं 
होत ेहैं।

लशकायत, 

व्यश्क्तर्त रूप 

स ेिजग की जा 
सकती हैं अर्थिा 
डाक द्िारा िी 
िेजी जा सकती 

हैं।

लशकायत िजग 
करन ेके लिए, 

ककसी िकीि की 
आिश्यकता नहीं 

होती हैं।

1

119

ननम्नलिखखत में स,े ककसे, उपिोक्ता 
संरक्षण (संशोधन) अचधननयम, 

2002, के अनुसार, ‘उपिोक्ता’ की 
पररिार्ा में शालमि नहीं ककया जाता 
हैं?

कोई िी व्यश्क्त, 

जो, एक प्रनतिि 

के बििे में, कोई 

सामान खरीिते 
हैं, और, इस में, 
इस तरह के 

सामान के कोई 

िी उपयोर्कताग 
शालमि हैं।

कोई िी व्यश्क्त, 

जो, एक प्रनतिि 

के बििे में, कोई 

सेिा ककराए पर 
िेत ेहैं अर्थिा 
उसका िाि 

उठाते हैं।

कोई िी व्यश्क्त, 

जो, ककसी सेिा 
का िाि उठाते 
हैं, और उस सेिा 
के िािार्थी िी हैं।

ऐस ेव्यश्क्त, जो, 
पुनःबबक्री के 

लिए अर्थिा 
ककसी 

व्यािसानयक 

प्रयोजन के लिए, 

सामान प्राप्त 

करत ेहैं।

4

15
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विकल्प-

उचित

120

ननम्नलिखखत कर्थनों में से कौन सा 
एक, उन लसिाररशों के संबंध में 
र्ित हैं, श्जनका अनुसरण करना, 
िोकपाि के लिए आिश्यक होता हैं?

इस तरह की 
लशकायत प्राप्त 

होन ेके 6 महीनों 
के िीतर, 

लसिाररश की 
जानी िादहए।

प्रनतयााँ, 
लशकायतकताग 
और बीमा-

कंपनी, िोनों को 
िेजी जानी 
िादहए।

लसिाररशों को, 
इस तरह की 
लशकायत प्राप्त 

होन ेके 15 दिनों 
के िीतर, 

लशकायत-कताग 
द्िारा लिखखत 

रूप में, स्िीकार 
ककया जाना 
िादहए।

बीमा-धारक 

द्िारा स्िीकृनत-

पत्र की एक प्रनत, 

बीमा-कंपनी को 
िेजी जानी 

िादहए, और इस 

तरह का 
स्िीकृनत पत्र 

प्राप्त होन ेके 15 

दिनों के िीतर, 
उसकी लिखखत 

पुश्ष्ि, मांर्ी 
जानी िादहए।

1

121

अर्र, कोई पॉलिसी-धारक, राष्रीय 

आयोर् के पास एक लशकायत िजग 
कराना िाहत ेहैं, तो, उनके द्िारा 
ककतनी रालश का शुल्क िेय होता हैं?

रुपए 100/-

िािा रालश का 
2.5% अर्थिा 
रुपए 500/-, जो 
िी कम हो।

िािा रालश का 
1%

राष्रीय आयोर् 

के पास ग्राहक-

लशकायत िजग 
करन ेके लिए, 

कोई िी शुल्क 

िेय नहीं होता हैं।

4

122

ननम्नलिखखत में स ेकौन, बीमा 
लशकायत सूिना का एक कें द्ीय िंडार 
हैं?

राष्रीय आयोर् िोकपाि

 एकीकृत 

लशकायत प्रबंधन 

प्रणािी 
(आई.जी.एम.एस

.)

राज्य आयोर् 3

123

ननम्नलिखखत में स ेकौन सी 
उपिोक्ता-वििाि-ननिारण संस्र्था, 
श्जिा-मंि की अपीिों पर वििार 
करती हैं?

राज्य आयोर् राष्रीय आयोर्

िारतीय बीमा 
ननयामक एि ं

विकास 

प्राचधकरण 

(आई.आर.डी.ए.

आई.)

कोई अपीि नहीं 
की जा सकती हैं। 1

124

ननम्नलिखखत में स,े कौन सी 
उपिोक्ता वििाि-ननिारण-

अलिकरण-संस्र्था, ककसी राज्य 

आयोर् के आिेशों के विरुद्ध अपीिों 
पर वििार करती हैं?

श्जिा-मंि राष्रीय आयोर्

िारतीय बीमा 
ननयामक एि ं

विकास 

प्राचधकरण 

(आई.आर.डी.ए.

आई.)

कोई अपीि नहीं 
की जा सकती हैं। 2

125

अर्र, कोई पॉलिसी-धारक, ककसी 
लशकायत के विरुद्ध, बीमा-कंपनी स े

रुपए 20 िाख तक का मुआिजा 
प्राप्त करना िाहत ेहैं, तो, िह, कहााँ 
लशकायत िजग कर सकत ेहैं? सबस े

उचित विकल्प िनुनए।

श्जिा-मंि राज्य आयोर् राष्रीय आयोर्

िारतीय बीमा 
ननयामक एि ं

विकास 

प्राचधकरण 

(आई.आर.डी.ए.

आई.)

1
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ननम्नलिखखत में स,े क्या, सेिा की 
र्ुणित्ता का एक प्रत्यक्ष सूिक, नहीं 
हैं?

विश्िसनीयता समानुिूनत आश्िासन बबक्री के आंकड़े 4

127

ननम्नलिखखत में स ेकौन, ग्राहक 

आजीिन-मूल्य की दिशा में, एक 

योर्िान-कारक नहीं हैं?
ऐनतहालसक ितगमान संिावित प्रत्यालशत 4

128
आई.जी.एम.एस. का सही विस्ताररत 

रूप िनुनए।
इंडो-जमगन 

मैनेजमेंि स्कूि
एकीकृत सरकारी 
प्रबंधन प्रणािी

िारतीय जीनोम 

मैवपरं् योजना
एकीकृत 

लशकायत प्रबंधन 

प्रणािी
4
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---, ननयमों एि ंविननयमों का एक 

संग्रह हैं, जो, पॉलिसी-धारकों की 
लशकायतों और चितंाओ ंका प्रिािी 
ढंर् स ेसमाधान करन ेके लिए ननयम 

और दिशाननिेश तय करता हैं।

लशकायत-

ननपिान प्रकक्रयाएं
लशकायत-

ननिारण प्रकक्रयाएाँ
जोखखम-

लशकायत 

प्रकक्रयाएाँ
क्षनत-लशकायत 

प्रकक्रयाएाँ 2
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जन-लशकायत कानून ननिारण 

1998,  --- के व्िारा बनाया र्या 
कानून के नाम स ेजाना जाता हैं।

िारतीय बीमा 
विननयामक तर्था 

विकास 

प्राचधकरण 

(आई.आर.डी.ए.

आई.)

र्ैर-बैंककंर् वित्त 

कंपनी 
(एन.बी.एि.सी.)

िारतीय 

प्रनतिूनत एि ं

विननमय मंडि 

(एस.ई.बी.आई. 

(सेबी))

कें द् सरकार 4
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कारणों पर आिंिन अर्थिा 
स्र्थानांतरण के बारे में, लिखखत रूप 

में, पॉलिसी-धारक को बताया जाएर्ा, 
जो, इस बात के अधीन हैं, कक, ऐस े

ननणगय को --- के समक्ष याचिका के 

माध्यम स ेिनुौती िी जा रही हैं।

लशकायत-

ननिारण-

प्राचधकरण
ग्राहक-ननिारण-

प्राचधकरण
विके्रता-

ननराकरण-

प्राचधकरण

प्रशासननक-

ननराकरण-

प्राचधकरण
1
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एक बीमा-धारक, --- के तहत, 

िोकपाि स ेसंपकग  करके, वििाि को 
हि कर सकत ेहैं।

लशकायत-

ननपिान-प्रकक्रया
लशकायत-

ननिारण-प्रकक्रया
जोखखम-

लशकायत-प्रकक्रया
िोक-लशकायत-

ननिारण-

ननयमाििी
4
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उपिोक्ता संरक्षण अचधननयम के 

मुख्य उदे्दश्य, ननम्नलिखखत में स,े 

क्या हैं?
(i) पॉलिसी-धारकों के दहतों की रक्षा 
करना।
(ii) ननिेशकों के दहतों की रक्षा करना।
(iii) उपिोक्ता-लशकायतों का सरि, 

त्िररत, और सस्ता ननिारण प्रिान 

करना।

केिि (i) सही हैं। (i) और (ii), 
िोनों, सही हैं।

केिि (iii) सही 
हैं।

(i) और (iii), 
िोनों, सही हैं। 3

134
"िोक-लशकायत-ननिारण-ननयम, 

1998", --- को अश्स्तत्ि में आया
12 अक्तूबर, 

1991
11 निंबर, 1998

13 दिसंबर, 
1997

14 लसतंबर, 
1983

2
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िोक लशकायत ननिारण ननयमों के 

उदे्दश्य, ननम्नलिखखत में स,े क्या हैं?
(i) वििािों के ननपिान से संबंचधत 

लशकायतों के समाधान का िक्ष्य 

बनाना।
(ii) उपिोक्ता के दहतों का संरक्षण।
(iii) उपिोक्ता को लशकायत उपिब्ध 

कराना।

केिि (i) सही हैं। (i) और (ii), 
िोनों, सही हैं।

केिि (iii) सही 
हैं।

(i) और (iii), 
िोनों, सही हैं। 1

136

िोकपाि के कायग, ननम्नलिखखत में 
स,े क्या हैं?
(i) उपिोक्ता की लशकायतों का 
ननिारण।
(ii) उपिोक्ता के दहतों का संरक्षण।
(iii) पॉलिसी-धारकों के लशकायतों का 
ननिारण।

केिि (i) सही हैं। (i) और (ii), 
िोनों, सही हैं।

केिि (iii) सही 
हैं।

(i) और (iii), 
िोनों, सही हैं। 3

137

आयोर् द्िारा, ननम्नलिखखत में स,े 

ककस की लसिाररश की र्ई हैं, कक, 

इनस ेननपिन ेके लिए, लशकायत 

ननिारण प्राचधकरण (जी.आर.ए.) 

र्दठत ककया जाना िादहए?

(i) बीमा-धारक और बीमा-कंपनी के 

बीि के वििाि।
(ii) बीमा-धारक और बबिौलियों के 

बीि के वििाि।
(iii) बीमा-कंपनी और बबिौलियों के 

बीि के वििाि।
(iv) बीमा-धारक, बीमा-कंपनी, और 
बबिौलियों के बीि के कोई िी वििाि।

(i) और (ii), 
िोनों, सही हैं।

(i) और (iii), 
िोनों, सही हैं।

(ii) और (iii), 
िोनों, सही हैं।

केिि (iv) सही 
हैं। 4
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138
बीमा-धारक और बीमा-कंपनी के बीि 

वििािों को कौन िेखते हैं? ग्राहक-समूह
लशकायत-

ननिारण-

प्राचधकरण
उपिोक्ता-
प्राचधकरण

उपिोक्ता-
आयोर् 2

139
बीमा-कंपनी और बबिौलियों के बीि 

के वििािों को कौन िेखते हैं? ग्राहक-प्राचधकरण उपिोक्ता-समूह उपिोक्ता-
प्राचधकरण

लशकायत-

ननिारण-

प्राचधकरण
4
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--- का ततृीय-पक्ष मोिर-िाहन-बीमा 
और समुद्ी-बीमा स ेसंबंचधत मामिों 
में, कोई अचधकार-क्षेत्र नहीं होर्ा।

उपिोक्ता-
आयोर्

उपिोक्ता-
प्राचधकरण

लशकायत-

ननिारण-

प्राचधकरण 

(जी.आर.ए.)

उपिोक्ता-समूह 3

141
िोक लशकायत ननिारण ननयम, 

1998, न े--- की प्रणािी बनायी। बीमा अलिकताग बीमा-सिेक्षक बीमा-िोकपाि उपिोक्ता-मंि 3

142
उपिोक्ता संरक्षण अचधननयम, ककस 

नतचर्थ को बनाया र्या र्था। 11 अप्रैि, 1974
24 दिसंबर, 

1968

24 दिसंबर, 
1986

22 निंबर, 1968 3

143
ननम्नलिखखत में स ेक्या, र्ैर-मौखखक 

संिाि का एक उिाहरण नहीं हैं?
हार्थ की मुद्ा स,े 

'सही' का संकेत 

करना
एक खािी कमरे 
में मुद्ाएं दिखाना र्हन ेपहनना अपनी आिाज 

ऊाँ िी करना 2

144
व्यश्क्तर्त िरूी को, --- के रूप में 
पररिावर्त ककया र्या हैं।

18 इंि स े4 िीि 

तक
12 िीि और 

अचधक 18 इंि के करीब 4 िीि स े12 

िीि 1

145 र्ैर-मौखखक संिाि, --- से बना हैं।
बातों के अिािा 
व्यिहार, श्जस 

का उदे्दश्य, एक 

संिेश िेना हैं

शारीररक िार्ा 
की र्नतविचधयााँ

ऐसा कोई िी 
दृष्िांत, श्जस में, 
बातों के अिािा, 
कोई अन्य 

उत्प्रेरक, प्रेर्क 

अर्थिा प्राप्तकताग 
के मश्स्तष्क में 
अर्थग उत्पन्न 

करता हैं

सिी मानिीय 

व्यिहार 4

146
आधनुनक बीमा के उत्पश्त्त के स्र्थान 

की पहिान कीश्जए।
रोम की िेदिकन 

लसिी
बेबीिोन के 

हैंचर्रं् उद्यान
िंिन का 

िॉयड्स कॉफ़ी 
हाउस

न्यूयॉकग  का बबर् 

एप्पि 3

147

ननम्नलिखखत में स,े ककस का 
उपयोर्, सामान्यतः, बीमा का िणगन 

करन ेके लिए, ककया जा सकता हैं?
र्रीबों को 

अनुिान िेना।
जनता के 

नुकसानों का 
िांि िर्ाना।

िसूरों के 

नुकसानों स े

मुनाफ़ा कमाना।

कुछ िोर्ों के 

नुकसानों को कई 

िोर्ों द्िारा बांिा 
जाना।

4
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रोड्स के ननिालसयों न,े एक प्रर्था 
अपनाई र्थी, श्जसमें, अर्र विपश्त्त के 

िौरान, बिाि के कारण, कुछ सामान 

का नुकसान होता र्था, तो, सामान के 

मालिक (यहााँ तक कक, ि ेिी, श्जनका 
कोई नुकसान नहीं हुआ हैं), सामान 

के अनुपात में, नुकसान को िहन 

करता र्था। इस पररदृश्य में, कौन सी 
घिना का उिाहरण दिया र्या हैं?

पूंजीिाि समाजिाि पारस्पररक-बीमा ननरंकुशता 3

149
बीमा के संबंध में एकत्रीकरण 

('पूलिरं्') के लसद्धांत को समझाइए।

सामान 

संपश्त्तयााँ रखन े

िािे और सामान 

जोखखमों के 

िायरे में आन े

िािे िोर्ों को 
एकत्र करना।

अिर्-अिर् 

प्रकार की 
संपश्त्तयााँ रखन े

िािे, और अिर्-

अिर् जोखखमों 
के िायरे में आन े

िािे, िोर्ों को 
एकत्र करना।

समान प्रकार की 
संपश्त्तयााँ रखन े

िािे, िेककन, 

अिर्-अिर् 

जोखखमों के 

िायरे में आन े

िािे, िोर्ों को 
एकत्र करना।

अिर्-अिर् 

प्रकार की 
संपश्त्तयााँ रखन े

िािे, और समान 

जोखखमों के 

िायरे में आन े

िािे, िोर्ों को 
एकत्र करना।

1
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विकल्प-

उचित
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पुरान ेजमान ेमें, िीनी व्यापारी, 
जोखखम-िरे समुद् स ेर्ुजरत ेसमय, 

अपन ेसामानों को अिर्-अिर् 

नौकाओ ंमें रख िेत ेरे्थ। कारण 

बताइए।

िीनी नौकाएाँ 
छोिी होती र्थीं, 
और उनमें, िारी 
सामान िािे 

जात ेरे्थ।

िीनी सरकार न े

यह अननिायग कर 
दिया र्था, कक, 

सामानों को कई 

लशवपरं्-कंपननयों 
के बीि, इस 

प्रकार बांिा जाना 
िादहए, कक 

व्यिसाय का एक 

समान वितरण 

हो सके।

िीनी व्यापारी, 
अपन ेसामानों 
को कई नौकाए ं

में रख िेत ेरे्थ, 

क्योंकक, इसस े

कुि नुकसान के 

प्रनत बीमा 
लमिता र्था।

िीनी व्यापारी, 
अपन ेसामानों 
को, कई नौकाए ं

में रख िेत ेरे्थ, 

क्योंकक, यह 

सस्ता पड़ता र्था।

3

151
ननम्नलिखखत विकल्पों में स,े एक र्ैर-
िौनतक संपश्त्त को पहिाननए। कार मकान साख िातानुकुिक 

(एयर-कंडीशनर) 3

152

श्री. मनीर्, अपन ेबीमा-सिाहकार स े

बीमा के प्रार्थलमक उदे्दश्य के बारे में, 
पूछत ेहैं। ननम्नलिखखत विकल्पों में 
स,े बीमा के प्रार्थलमक उदे्दश्य की 
पहिान करन ेमें, श्री. मनीर् की 
सहायता कीश्जए।

कई िोर्ों के 

नुकसानों को, 
कई िोर्ों के 

बीि बााँिना।

कई िोर्ों के 

नुकसानों को, 
कुछ िोर्ों के 

बीि बााँिना।

कुछ िोर्ों के 

नुकसानों को, 
कई िोर्ों के 

बीि बााँिना।
सट्टा िर्ाना। 3

153 बीमा के ननमागण का कारण क्या र्था? खतरे क्षनतपूनत ग नुकसान जोखखम 4
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ननम्नलिखखत जोखखम-प्रबंधन-

विचधयों में स ेकौन सी, स्ियं-बीमा के 

रूप में िी जानी जाती हैं?
जोखखम-विमुखता जोखखम-

प्रनतधारण
जोखखम-न्यूनन 

तर्था जोखखम-

ननयंत्रण
जोखखम-अतंरण 2
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आप, बीमा खरीिने का विकल्प, कब 

िनुेंरे्?

आकश्स्मक 

घिना, घदित 

होन ेके बाि।

जब, घिना 
घदित होन ेकी 
संिाव्यता कम 

हैं, िेककन, 

इसकी र्ंिीरता 
अचधक हैं।

जब, घिना 
घदित होन ेकी 
संिाव्यता के 

सार्थ-सार्थ, 

इसकी र्ंिीरता 
कम होती हैं।

जब, आप, अपन े

आप, 

आकश्स्मक 

घिना के 

नुकसानों का 
वित्तपोर्ण कर 

सकत ेहैं।

2
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ननम्नलिखखत में स ेकौन, पहिी 
िारतीय बीमा-कंपनी हैं?

ओररएंिि िाइि 

इंश्योरेंस कंपनी 
लिलमिेड

राइिन इंश्योरेंस 

कंपनी लिलमिेड

बॉम्बे म्यूच्युअि 

एश्योरेंस 

सोसायिी 
लिलमिेड

नेशनि इंश्योरेंस 

कंपनी लिलमिेड 3
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िारत में, जीिन-बीमा के 

राष्रीयकरण के पररणाम-स्िरूप, 

ननलमगत, सािगजननक क्षेत्र की जीिन-

बीमा-कंपनी का नाम बताइए।

िारतीय 

साधारण-बीमा 
ननर्म

िारतीय जीिन-

बीमा ननर्म
ओररएंिि 

इंश्योरेंस कंपनी 
ऑि इंडडया

नेशनि इंश्योरेंस 

कंपनी लिलमिेड 2

158

एक व्यश्क्त द्िारा, बीमा खरीिे जान े

के समय, अपनाई जान ेिािी जोखखम-

प्रबंधन-तकनीक की ििाग कीश्जए।
जोखखम-विमुखता जोखखम-

प्रनतधारण जोखखम-अतंरण जोखखम-न्यूनन 3
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विकल्प-
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बीमा (इन्श्युरन्स) और जीिन-बीमा 
(ॲश्युरन्स) के बीि के अतंर को 
समझाइए।

बीमा 
(इन्श्युरन्स): 

एक ऐसी घिना 
के विरुद्ध सुरक्षा, 
जो घदित होर्ी।
जीिन-बीमा 

(ॲश्युरन्स): एक 

ऐसी घिना के 

विरुद्ध सुरक्षा, जो 
घदित हो सकती 

हैं।

बीमा 
(इन्श्युरन्स): 

एक ऐसी घिना 
के विरुद्ध सुरक्षा, 
जो घदित हो 
सकती हैं।
जीिन-बीमा 

(ॲश्युरन्स): एक 

ऐसी घिना के 

विरुद्ध सुरक्षा, जो 
घदित होर्ी।

बीमा 
(इन्श्युरन्स) और 
जीिन-बीमा 
(ॲश्युरन्स) 

िोनों, एक ही 
बात को िशागत ेहैं।

बीमा 
(इन्श्युरन्स): 

एक ऐसी घिना 
के विरुद्ध 

आश्िस्त सुरक्षा, 
जो घदित हो 
सकती हैं।
जीिन-बीमा 

(ॲश्युरन्स): एक 

ऐसी घिना के 

विरुद्ध सुरक्षा, 
आश्िस्त नहीं हैं, 
जो घदित हो 
सकती हैं।

2
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श्री. पोद्दार न,े अपन ेघर में, विद्युत-

रोचधत ताराओ ंका प्रयोर् ककया, 
ताकक, आर् के कारण होन ेिािी क्षनत 

की संिाव्यता को कम ककया जा 
सकें । यहााँ अपनाई र्ई जोखखम-

प्रबंधन-तकनीक की पहिान कीश्जए।

जोखखम-विमुखता जोखखम-

प्रनतधारण जोखखम-अतंरण
जोखखम-न्यूनन 

तर्था जोखखम-

ननयंत्रण
4
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सुश्री. शाहीन, र्ंतव्य िेश में िि रही 
दहसंा के कारण, एक व्यािसानयक-

यात्रा पर, इराक जान ेस ेमना कर िेती 
हैं। यहााँ अपनाई र्ई, जोखखम-प्रबंधन-

तकनीक की पहिान कीश्जए।

जोखखम-विमुखता जोखखम-

प्रनतधारण जोखखम-अतंरण
जोखखम-न्यूनन 

तर्था जोखखम-

ननयंत्रण
1
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श्री. सुरेश न,े एक जीिन-बीमा-
पॉलिसी खरीिी हैं, ताकक उनकी अ-

समनयक मतृ्य ुकी श्स्र्थनत में, उनके 

पररिार के सिस्यों को, ककसी अन्य 

व्यश्क्त पर ननिगर ना रहना पड़।े यहााँ 
अपनाई र्ई, जोखखम-प्रबंधन-

तकनीक की पहिान कीश्जए।

जोखखम-विमुखता जोखखम-

प्रनतधारण जोखखम-अतंरण
जोखखम-न्यूनन 

तर्था जोखखम-

ननयंत्रण
3
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सुश्री. श्स्मता न ेएक आरक्षक्षत ननचध-

कोर् बनाया हुआ हैं, श्जसका उपयोर्, 

ककसी िजह स ेमकान के क्षनतग्रस्त 

हो जान ेकी श्स्र्थनत में, मरम्मतों के 

लिए, ककया जाएर्ा। यहााँ अपनाई र्ई 

जोखखम-प्रबंधन-तकनीक की पहिान 

कीश्जए।

जोखखम-

वित्तपोर्ण
जोखखम-

प्रनतधारण जोखखम-अतंरण
जोखखम-न्यूनन 

तर्था जोखखम-

ननयंत्रण
1
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ननम्नलिखखत कर्थनों में से, कौन सा, 
सही हैं?

बीमा, क्षनत होन े

स,े संपश्त्त की 
सुरक्षा करता हैं।

बीमा, नुकसानों 
को रोकता हैं।

बीमा, नुकसान 

की संिाव्यता को 
कम कर िेता हैं।

बीमा, ककसी 
नुकसान की 

घिना में, बीमा-
धारक की 

क्षनतपूनत ग करता 
हैं।

4
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आप, एक बीमा-सिेक्षक हैं। बीमा-
कंपनी की ओर स,े आप, बीमा करन े

स ेपहिे, ककसी संपश्त्त का सिेक्षण 

और ननरीक्षण क्यों करेंरे्?

िर-ननधागरण के 

प्रयोजनों के 

लिए, जोखखम 

का मूल्यांकन

आसपास की 
िीजों को 

िेखकर, संपश्त्त 

के मूल्य पर 
पहुाँिना

यह पता िर्ाना, 
कक, संपश्त्त, 

शहर स ेककतनी 
िरू हैं।

आस-पड़ोस की 
संपश्त्तयों पर िी 

एक नज़र 
डािना।

1
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मूितः, मानि-जीिन-मूल्य की 
अिधारणा का प्रस्ताि, ककसने न े

ककया र्था?
विलियम िॉकनर श्री. एन. मल्होत्रा अर्थगशास्त्री एडम 

श्स्मर्थ
प्राध्यापक 

ह्युबनर 4
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एक पररसंपश्त्त का, सामान्य रुप में, 
िणगन कीश्जए। सिागचधक उचित 

विकल्प िनुनए।

एक पररसंपश्त्त 

ऐसी िीज होती 
हैं, जो मुक्त रुप 

स ेउपिब्ध होती 
हैं।

एक पररसंपश्त्त 

ऐसी िीज होती 
हैं, जो एक मूल्य 

अर्थिा एक 

प्रनतिि का 
सजगन करती हैं।

एक पररसंपश्त्त 

ऐसी िीज होती 
हैं, जो कोई िी 
प्रनतिि का 

सजगन नहीं करती 
हैं, और केिि 

एक उपयुक्तता 
प्रिान करती हैं।

एक पररसंपश्त्त 

ऐसी िीज होती 
हैं, श्जस का 

स्िालमत्ि नहीं हो 
सकता हैं।

2
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क्षनतपूनत ग का लसद्धांत --- के लिए िार् ू

होता हैं। जीिन-बीमा साधारण-बीमा जीिन-बीमा और 
साधारण-बीमा

न तो जीिन-

बीमा, और न ही 
साधारण-बीमा

2
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ननम्नलिखखत में स ेककसको सामान्य 

िोर्ों व्िारा सामना करना  िािी 
जोखखमों के तहत, िर्ीकृत नहीं 
ककया जा सकता हैं?

बहुत िंब ेसमय 

तक जीवित 

रहना।
बहुत जल्िी मर 

जाना।
प्राकृनतक िूि-

िूि।
विकिांर्ता के 

सार्थ जीवित 

रहना।
3
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मानि जीिन मूल्य (एि.एि.व्ही.) 
की र्णना करतें समय, श्जन िो 
घिकोंपर वििार ककया जाना िादहए, 

उन्हें पहिाननए।

कमान ेिािे 

व्यश्क्त की शुद्ध 

आय, और 
पररिार के 

सिस्यों की 
संख्या

कमान ेिािे 

व्यश्क्त की शुद्ध 

आय, और 
िावर्गक ब्याज-िर

कमान ेिािे 

व्यश्क्त की शुद्ध 

आय, और उनके 

काम का प्रकार

कमान ेिािे 

व्यश्क्त की शुद्ध 

आय, और 
खरीिा र्या बीमा

2
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ननम्नलिखखत में स ेकौन सी विचध, 

एक परंपरार्त विचध हैं, जो, ककसी 
व्यश्क्त के लिए बीमा की आिश्यकता 
ननधागररत करन ेमें मिि कर सकती 
हैं?

मानि-संपिा-
मूल्य

जीिन-अिचध-

प्रस्ताि
मानि-जीिन-

मूल्य
िविष्य का 
जीिन-मूल्य 3

172
ऐस ेघिक को पहिाननए, जो, जीिन 

बीमा व्यिसाय का एक दहस्सा नहीं हैं। पररसंपश्त्त जोखखम प्रस्परता का 
लसध्िान्त सट्टा 4

173
ननम्नलिखखत में स ेकौन एक, 

पररसंपश्त्त नहीं हो सकता हैं? हिा कार मकान साख 1

174

"अिचध जीिन-बीमा खरीदिएाँ, और 
शरे् अन्यत्र ननिेश कीश्जए" के लिए, 

प्रार्थलमक तकग  क्या हैं? सिागचधक 

उचित विकल्प िनुनए।

अिचध जीिन-

बीमा, जीिन-

बीमा का 
सिागचधक बेहतर 

रुप हैं।

शरे् प्रीलमयम को 
अन्य ननिेश-पत्रों 
में ननिेश करके 

एक उच्ितर 
प्रनतिि सश्जगत 

ककया जा सकता 
हैं।

शरे् प्रीलमयम 

इश्क्ििी में 
ननिेश करके, 

पॉलिसी-धारक 

उच्ितर जोखखम 

िे सकत ेहैं।

र्ैर-अिचध 

जीिन-बीमा के 

प्रनतिि कम 

होत ेहैं।
2

175

ननम्नलिखखत में स,े --- के लसिाय, 

सिी, नकि-मूल्य बीमा-अनुबंधों के 

िाि होत ेहैं।
बित-अनुशासन 

को बढािा िेत ेहैं
सािधान और 
सुरक्षक्षत ननिेश आय-कर िाि कम प्रनतिि 4

176

ननम्नलिखखत में स,े --- के लसिाय, 

सिी, नकि-मूल्य बीमा-अनुबंधों के 

अ-िाि होत ेहैं।
कम प्रनतिि सािधान और 

सुरक्षक्षत ननिेश

मुद्ास्िीनत के 

र्ंज-कारक 

प्रिाि के अधीन 

प्रनतिि

शुरुआती िर्ों म,े 

कम संिय 2
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क्र. प्रश्न विकल्प-1 विकल्प-2 विकल्प-3 विकल्प-4
विकल्प-

उचित

177
ननम्नलिखत कर्थनों में से कौन सा 
एक, र्ित हैं?

पारस्पररकता के 

तहत, विलिन्न 

व्यश्क्तयों के 

ननचध-कोर्, 

एकबत्रत ककए 

जात ेहैं।

पारस्पररकता को 
एकत्रीकरण 

(पूलिरं्) के नाम 

स ेिी जाना 
जाता हैं।

पारस्पररकता के 

तहत, हमारे 
पास, एक स्त्रोत 

स ेकईयों तक, 

प्रिादहत होन े

िािा, ननचध-

कोर् होता हैं।

पारस्पररकता, 
ककसी के 

असामनयक मतृ्य ु

के पररणाम-

स्िरुप होनेिािी, 
आचर्थगक हानन के 

प्रनत, संरक्षण 

प्रिान करती हैं। 
इस हानन को एक 

ननचध-कोर् के 

माध्यम स े

समचर्थगत और 
संबोचधत ककया 
जाता हैं, जो 
जीिन-बीमा 

अनुबंधों में प्रिेश 

करनेिािे अनेकों 
के अशंिानों को 
एकबत्रत करता हैं।

3

178

श्री. राजन, एक िर्ग में, रुपए 

१,२०,००० अश्जगत करत ेहैं, और स्िय ं

के लिए, रुपए २४,००० खिग करत ेहैं। 
मान िीश्जए कक, ब्याज-की-िर ८% 

(०.०८ िशागई र्ई) हैं। इस मामिे में, 
मानिी जीिन मूल्य (एि.एि.व्ही.) 
की र्णना कीश्जए।

रुपए १२ िाख। रुपए १३ िाख। रुपए १४ िाख। रुपए १५ िाख। 1

179

श्री. रमेश ५५-िर्ीय हैं, और उन की 
सेिा-ननिशृ्त्त के लिए, ५ कायग-िर्ग 
बाकी हैं। ितगमान में, उन की िावर्गक 

आय, रुपए ५ िाख हैं, और उन्हों न े

रुपए १५ िाख की एक जीिन-बीमा 
पॉलिसी खरीिी हैं। यदि िह, ितगमान 

िर्ग में ही, समय-पूिग मतृ हो जात ेहैं, 
तब, उन का पररिार, जीिन-बीमा 
कम्पनी की ओर स ेककतनी रालश 

प्राप्त करेंरे्?

रुपए २० िाख। रुपए १५ िाख। रुपए १० िाख। रुपए ५ िाख। 2

180

बीमा के संबंध में, आश्िासन के 

अनुबंधों और क्षनतपूनत ग के अनुबंधों में 
लिन्नता कीश्जए।

आश्िासन के 

अनुबंधों के 

तहत, घिना के 

बाि, िेय-िाि 

ननधागररत होता हैं।

क्षनतपूनत ग के 

अनुबंधों के 

तहत, िेय-िाि, 

पहिे स ेननयत 

होत ेहैं।

आश्िासन के 

अनुबंधों के 

तहत, घिना स े

पहिे, िेय-िाि 

ननधागररत होता हैं।

क्षनतपूनत ग के 

अनुबंधों के 

तहत, यदि 

घिना होती हैं, 
तो कोई िी िाि, 

िेय नहीं होता हैं।

3

181

सुश्री. प्राजक्ता, प्रनत िर्ग, रुपए 

२,४०,००० अश्जगत करती हैं। िह, 

स्िय ंके लिए,  प्रनत िर्ग, रुपए १ िाख 

खिग करती हैं। बाजार में ब्याज-की-
िर ७% हैं। सुश्री. प्राजक्ता के जीिन-

बीमा रालश का र्णन,मानिी जीिन 

मूल्य (एि.एि.व्ही.)  के माध्यम स े

कीश्जए।

रुपए १५ िाख। रुपए २० िाख। रुपए १० िाख। रुपए २४ िाख। 2
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क्र. प्रश्न विकल्प-1 विकल्प-2 विकल्प-3 विकल्प-4
विकल्प-

उचित

182

जीिन-बीमा और साधारण बीमा के 

संििग में, एक आकश्स्मक घिना की 
संिाव्यता की तुिना कीश्जए।

जीिन-बीमा और 
साधारण बीमा, 
िोनों के संििग 
में, घिना होन े

की संिाव्यता, 
एक-श्स्र्थर रहती 

हैं।

घिना होन ेकी 
संिाव्यता, 

साधारण बीमा 
के मामिे में 
बढती रहती हैं, 
और जीिन-बीमा 
के मामिे में 
घिती रहती हैं।

घिना होन ेकी 
संिाव्यता, 

जीिन-बीमा के 

मामिे में बढती 
रहती हैं, और 
साधारण बीमा 
के मामिे में 
घिती रहती हैं।

घिना होन ेकी 
संिाव्यता, 

जीिन-बीमा के 

मामिे में बढती 
रहती हैं, और 
साधारण बीमा 
के मामिे में 
श्स्र्थर रहती हैं।

4

183

ननम्नलिखखत िो कर्थन, विश्िेवर्त 

कीश्जए, और सत्य ननधागररत कीश्जए:

कर्थन-I: साधारण बीमा के मामिे में, 
आकश्स्मक-घिना, ननश्श्ित रुप स े

होती हैं।
कर्थन-II: जीिन-बीमा के मामिे में, 
आकश्स्मक-घिना, ननश्श्ित रुप स े

होती हैं।

कर्थन-I सत्य हैं। कर्थन-II सत्य हैं।
कर्थन-I और 
कर्थन-II, सत्य 

हैं।

कर्थन-I और 
कर्थन-II, असत्य 

हैं।
2

184

बीमा की एक शे्रणी का सुझाि िीश्जए 

जो, साख की हानन के प्रनत संरक्षण 

प्रिान करेर्ा।
जीिन-बीमा सम्पश्त्त-बीमा िानयत्ि-बीमा व्यश्क्तर्त-बीमा 3

185

हमें बताइए, क्यों, िदृ्ध िोर्ों की 
तुिना में, युिा िोर्ों को, जीिन-

बीमा प्रीलमयम, कम िाररत ककया 
जाता हैं,

िदृ्ध िोर्ों के 

श्जतनी, युिा 
िोर्ों को, जीिन-

बीमा की 
आिश्यकता नहीं 

होती हैं।

युिा िोर्, उन 

की कम आय के 

कारण, महंरे् 

जीिन-बीमा 
उत्पाि खरीि 

नहीं सकत ेहैं।

मत्यगता-िर, 
आय ुके सीधे 

आनुपानतक होता 
हैं।

मत्यगता-िर, 
आय ुके विपररत 

आनुपानतक होता 
हैं।

3
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--- ननयोजन में शालमि होता हैं: आप 

के कामकाजी जीिन के बाि के लिए, 

आप को ककतनी बित करनी िादहए, 

और उस ननचध को कहााँ ननिेश करना 
िादहए।

संपश्त्त कर लशक्षा ननितृ्ती 4

187

एक समय के अिचध में, एक अर्थग-
व्यिस्र्था में, माि और सेिाओ ंकी 
कीमतों के सामान्य स्तर म ेिवृद्ध को 
िशागन ेके लिए, उपयोर् ककए जान े

िािे, संज्ञा का नाम बताइए। 
सिागचधक उचित विकल्प िनुनए।

अनत-मुद्ास्िीनत मुद्ास्िीनत अपस्िीनत मुद्ास्िीनत-

जननत मंिी 2

188

आप की संपश्त्त में स ेआप की िेयता 
घिाकर शरे् मूल्य को संिलिगत करन े

के लिए, क्या संज्ञा हैं?
शुध्ि-मूल्य आय-वििरण वित्तीय योजना ननिि बजि 1

189

आंकिन कीश्जए कक मुद्ास्िीनत का 
आपके ननिेश के प्रनतिि में क्या 
प्रिाि होता है

मुद्ास्िीनत का 
ननिेश के 

प्रनतिि पर कोई 

असर नही पडता

मुद्ास्िीनत का 
ननिेश के 

प्रनतिि पर 
सकारात्मक 

प्रिाि पडता है

मुद्ास्िीनत का 
ननिेश के 

प्रनतिि   कक  

क्षमात्मक प्रिाि 

पडता है

मुद्ास्िीनत   के 

प्रनतिि ननिेश  

को बढािा िेता है
3
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ननम्नांककत विकल्प का आकिन 

कीश्जए और पहिाननए कक कौन सा 
एंि प्रबंधन ननणगय नही है, सिगचधक 

उचित विकल्प िनुनए

बैंक जमा में 
धनका ननिेश 

करना

घर को वित्तीय 

योजना में बंधक 

रखना

सामनों / िस्तुओ 

के बबिों का 
के्रडडि काडग व्िारा 
िुर्तान करना

घर खरीिने के 

लिए ऋण  िेना 1

191

जीिन की उस अिस्र्था को पहिाननए, 

जब एक व्यश्क्त, अपनी िीघग-कालिक 

बित की सराहना, सबस ेअचधक 

करेर्ा।
बिपन नि-वििादहत ककशोर आयु सेिाननिशृ्त्त-

पश्िात 4

192
वित्तीय ननयोजन शुरु करन ेके लिए 

एक अच्छा समय बताइएाँ।
सेिा-ननिशृ्त्त के 

बाि शािी के बाि पहिा िेतन 

प्राप्त होन ेपर बिपन के िौरान 3
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क्र. प्रश्न विकल्प-1 विकल्प-2 विकल्प-3 विकल्प-4
विकल्प-

उचित

193

ितगमान नकिी प्रिाह वििरण तर्था 
तुिन-पत्र तैय्यार करना, वित्तीय 

ननयोजन प्रकक्रया की कौन स ेिरण 

में, सहाय्य करता हैं?

वित्तीय िक्ष्यों 
का विकास 

करना।

ितगमान वित्तीय 

श्स्र्थनत का 
ननधागरण करना।

विकल्पों का 
मूल्यांकन करना।

एक वित्तीय 

योजना को िार् ू

करना।
2

194

ितगमान आय-प्रिाह और व्यय-प्रिाह 

का विश्िेर्ण करना, --- की संज्ञा स े

जाना जाता हैं।
ननिि-मूल्य 

विश्िेर्ण बजिीकरण व्यश्क्तर्त 

वित्तीय ननयोजन
संिेिनशीिता-
विश्िेर्ण 2

195

ननम्नलिखखत में स ेकौन सा एक, 

कम स ेकम संिाव्य तरीका हैं, कक, 

ननजी वित्त की समझ से आप 

िािाश्न्ित हो सकत ेहैं?

एक बड ेबैंक के 

ननिेशक बनना।
अपन ेवित्तीय 

ननणगय, खिु 

िेना।
एक वित्तीय 

ननयोजक बनना।

एक अन्य 

वित्तीय 

ननयोजक की 
सिाह का 

आकिन करना।

1

196 बीमा खरीिने के पीछे, क्या उदे्दश्य हैं? धन-सजृन व्यय का प्रबंधन अ-ननश्श्ितता के 

प्रनत संरक्षण
आय-कर 

ररयायतें, प्राप्त 

करना
3
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सेिा-ननिशृ्त्त-ननयोजन के वितरण-

िरण में क्या होता हैं?

एक कोर्, 

संिनयत करन ेके 

लिए, छोिी 
बितें, ननयलमत 

आधार पर की 
जाती हैं।

कोर्, समेककत 

ककया जाता हैं।

सेिा-ननिशृ्त्त-

पश्िात, आय-

जरुरतें पूरी करन े

के लिए, कोर् को 
ननकालसयों में 

अर्थिा 
िावर्गककयों में 
पररिनतगत ककया 

जाता हैं।

उच्ि-जोखखम 

ननिेश ककए जात े

हैं।
3
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कर-ननयोजन के उदे्दश्य का िणगन 

कीश्जए। सिागचधक उचित विकल्प 

िनुनए।
कर-अपिंिन

अपन ेननिेशों 
को, इस तरह स े

ननयोश्जत 

करना, कक, 

अचधकतम िाि 

िार् ूहो जाएाँ।

करों के लिए 

प्रािधान करना।
समय पर, कर 
का िुर्तान 

करना।
2

199
समझाइए: 'जोखखम-सदहष्णुता'. 
सिागचधक उचित विकल्प िनुनए।

जोखखम के 

प्रकार, जो कोई 

िे सकत ेहैं।

जोखखम की 
मात्रा, जो, कोई, 

ननिेश करत ेहुए, 

िहन करन ेके 

लिए तैय्यार हैं।

जोखखम-प्रबंधन 

के साधन।

अिचध, श्जसके 

लिए, कोई अपन े

ननिेशों को 
जोखखम में 

डािन ेके लिए 

तैय्यार हैं।

2

200

िविष्य के लिए, एक िांनछत रालश का 
ितगमान-मूल्य ननधागररत करन ेके 

लिए, कोई व्यश्क्त प्रयोर् करेंरे्, ऐस े

अलिकिन का उिाहरण िेकर स्पष्ि 

कीश्जए।

सरि ब्याज एकि रालश का 
ितगमान-मूल्य

एकि रालश का 
िविष्य-मूल्य

जमारालशयों की 
एक श्रृखंिा का 
िविष्य-मूल्य

2

201

िविष्य-मूल्य र्णनाओ ंमें क्या 
शालमि होता हैं? सिागचधक उचित 

विकल्प िनुनए।
बट्टाकरण िक्रिवृद्धकरण प्रनतिि की 

आंतररक िर सरि ब्याज 2

202
वित्तीय ननयोजन प्रकक्रया का पहिा 
िरण स्पष्ि कीश्जए।

वित्तीय िक्ष्यों 
को विकलसत 

करना।

एक वित्तीय 

योजना को िार् ू

करना।

ितगमान वित्तीय 

श्स्र्थनत का 
विश्िेर्ण करना।

अपनी 
कायगिादहयों का 
मूल्यांकन और 
संशोधन करना।

3
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क्र. प्रश्न विकल्प-1 विकल्प-2 विकल्प-3 विकल्प-4
विकल्प-

उचित

203

यह स्पष्ि कीश्जए, कक, कैसे, वित्तीय 

ननयोजन की प्रकक्रया में, इंिरनेि 

सहाय्यकारी होता हैं ...
I: वित्तीय ननयोजन के विलिन्न 

स्िरुपों स ेसंबंचधत जानकारी प्रिान 

करता हैं।
II: विलिन्न ननिेश-उत्पािों के प्रिशगन 

स ेसंबंचधत अद्यतन जानकारी प्रिान 

करता हैं।
III: उद्धरण प्रिान करता हैं, जो 
वित्तीय ननणगय करन ेमें सहाय्यकारी 
हो सकत ेहैं।

केिि, I. केिि, II. केिि, III. I, II, एि ंIII. 4

204

एक ऐस ेउत्पाि को पहिाननए, जो 
िेनिेन-संबंधी-उत्पािों के तहत, 

िर्ीकृत ककया जा सकता हैं।
बैंक जमा-रालशयााँ सुिणग / सोना सुरक्षक्षत जमा-

कक्ष जीिन-बीमा 1

205

एक ऐस ेउत्पाि को पहिाननए, जो 
आकश्स्मकता-उत्पािों के तहत, 

िर्ीकृत ककया जा सकता हैं। 
सिागचधक उचित विकल्प िनुनए।

बैंक जमा-रालशयााँ समिार् ऋण-पत्र जीिन-बीमा 4

206
िारत में, आजीिन योजनाएाँ, ---, 
मतृ्य-ुिािों का िुर्तान करती हैं।

बीमा-धारक की 
मतृ्य ुहोन ेपर

सेिाननिशृ्त्त के 

बाि
80 िर्ों की आय ु

के बाि
30 सिि 

िावर्गक प्रीलमयमों 
के िुर्तान पर

1

207
एक बीमा-उत्पाि खरीिने के पीछे 

प्रार्थलमक उदे्दश्य बताइए। कर-ननयोजन ननिेश की सुरक्षा

व्यश्क्त की 
उत्पािक 

क्षमताओ ंके 

आचर्थगक-मूल्य के 

नुकसान के प्रनत 

सुरक्षा

धन-संिय 3

208

आजीिन-बीमा के लिए प्रीलमयम-

िुर्तान, अिचध-बीमा के लिए 

प्रीलमयम िुर्तान की तुिना में, --- 
होता हैं।

कम समान अचधक बहुत ही कम 3

209
एक अिचध-योजना के िसूरे पहि ूकी 
पहिान कीश्जए।

यह, बीमा का 
सबस ेसस्ता रूप 

हैं।

इस,े एक 

आजीिन-बीमा 
योजना में बििा 
जा सकता हैं।

यह, पररपक्िता 
पर, कोई आय 

उपिब्ध नहीं 
कराती हैं।

यह, एक आय-

प्रनतस्र्थापन 

योजना के रूप में 
तैयार लमिता हैं।

3

210

उस जीिन-बीमा योजना की पहिान 

कीश्जए, जहााँ, प्रीलमयम, बीमा-धारक 

के संपूणग जीिन-काि में िेय होता हैं।
आजीिन बीमा बंिोबस्ती जीिन-

बीमा िावर्गकी धन-िापसी 
जीिन-बीमा 1

211

उस विशरे्ता को िनुनए, श्जसे, जीिन-

बीमा पॉलिलसयों स ेजोड़ा जा सकता 
हैं।

अखडंता विविधता अमूतगता उत्कृष्ि आय 3

212
बंधक मोिन बीमा, --- का एक 

उिाहरण हैं।
घिता, अिचध-

बीमा
बढ़ता, अिचध-

बीमा
प्रीलमयम की 

िापसी के सार्थ, 

अिचध-बीमा

ननधागररत आय 

के सार्थ, अिचध-

बीमा
1

213
अिचध-बीमा योजनाओ ंके संबंध में, 
सही कर्थन का ियन कीश्जए।

अिचध-बीमा 
योजनाएाँ, 
आजीिन 

निीकरणीय 

विकल्प के सार्थ 

होती हैं।

सिी अिचध-

बीमा योजनाएाँ, 
एक अतंननगदहत 

अपंर्ता-ऐश्च्छक 

तर्था अनतररक्त 

िाि (राईडर) के 

सार्थ होती हैं।

अिचध-बीमा, 
एक  स्ितंत्र 

(स्िैंड-अिोन) 

पॉलिसी और एक 

अन्य पॉलिसी के 

सार्थ एक 

ऐश्च्छक तर्था 
अनतररक्त िाि 

(राईडर) के रूप 

में खरीिा जा 
सकता हैं।

अिचध-बीमा 
योजनाओ ंमें, 
इस ेएक 

आजीिन-बीमा 
योजना में 

पररिनतगत करन े

का कोई प्रािधान 

नहीं होता हैं।

3
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क्र. प्रश्न विकल्प-1 विकल्प-2 विकल्प-3 विकल्प-4
विकल्प-

उचित

214

एक अिचध-बीमा योजना में, 
पररितगन के विकल्प का प्रयोर्, 

पॉलिसी को, ननम्नलिखखत में स ेकौन 

स ेविकल्प में पररिनतगत करन ेके 

लिए, ककया जा सकता हैं?

आजीिन बीमा-
योजना

युननि-सहबद्ध 

बीमा-योजना 
(युननि-लिकं्ड 

इन्श्युरन्स-प्िॅन 

(य.ूएि.आई.पी. 
(यूलिप)))

धन-िापसी 
जीिन-बीमा 
योजना

बंधक-मोिन 

(घिता, अिचध-

बीमा)
1

215

उस पॉलिसी का नाम बताइए, श्जस 

में, एक बित-तत्ि के सार्थ, शुद्ध 

जीिन-बीमा का संयोजन हैं। अर्र, 
बीमा-धारक, कुछ ननदिगष्ि समय तक 

जीवित रहत ेहैं, तो, उन्हें पॉलिसी का 
अकंकत मूल्य प्राप्त होता हैं।

बंधक-मोिन 

बीमा पॉलिसी
बढ़ता, अिचध-

बीमा पॉलिसी
घिता, अिचध-

बीमा पॉलिसी
आजीिन बीमा 

पॉलिसी 4

216

"िाि-सदहत" पॉलिलसयों का िणगन 

करन ेके लिए इस्तेमाि ककया जान े

िािा शब्ि बताइए।

ब्याज-िुर्तान 

करन ेिािी 
पॉलिलसयााँ

सहिार्ी 
पॉलिलसयााँ

िािांश 

पॉलिलसयााँ

अचधिािांश 

(बोनस) साझा 
करन ेिािी 
पॉलिलसयााँ

2

217 एक मूतग उत्पाि का िणगन कीश्जए।

एक मूतग उत्पाि 

का मतिब, ऐसी 
िौनतक िस्त,ु 

श्जसे, स्पशग 
करके, समझा 
नहीं जा सकता 

हैं।

एक मूतग उत्पाि 

का मतिब, ऐसी 
िौनतक िस्त,ु 

श्जसे, सीधे स्पशग 
करके, समझा 
जा सकता हैं।

एक मूतग उत्पाि, 

िह हैं, श्जसका 
मूल्य, अनंत 

होता हैं।

एक मूतग उत्पाि, 

िह हैं, श्जसका, 
कोई मूल्य नहीं 

होता हैं।
2

218 एक अ-मूतग उत्पाि का िणगन कीश्जए।

एक अमूतग 
उत्पाि का 
मतिब, ऐसा 
उत्पाि हैं, श्जसे, 
केिि अप्रत्यक्ष 

रूप स,े समझा 
जा सकता हैं।

एक अमूतग 
उत्पाि का 
मतिब, ऐसी 
िौनतक िस्त ुहैं, 
श्जसे, सीधे स्पशग 
करके, समझा 
जा सकता हैं।

एक अमूतग 
उत्पाि, िह हैं, 
श्जसका मूल्य 

अनंत होता हैं।

एक अमूतग 
उत्पाि, िह हैं, 
श्जसका, कोई 

मूल्य नहीं होता 
हैं।

1

219

आप, अन्य की तुिना में, अपनी 
जीिन-बीमा-पॉलिसी के लिये, अचधक 

प्रीलमयम का िुर्तान कर रहे हैं। 
आपकी मतृ्य ुकी श्स्र्थनत में, िािार्थी 
को िुर्तान ककए जान ेिािे मुआिजे 

(अन्य की तुिना में) पर, इसका क्या 
प्रिाि होर्ा?

मुआिजा, अ-

पररिनतगत रहता 
हैं।

मुआिजा अचधक 

होर्ा।
मुआिजा कम 

होर्ा।
कोई मुआिजा 
नहीं लमिेर्ा। 2

220 ---, एक अमूतग उत्पाि का उिाहरण हैं। कार साबुन जीिन-बीमा मकान 3

221
संसाधनों के अतंर-अस्र्थायी आिंिन 

को --- कहा जाता हैं।

सही समय आन े

तक, संसाधनों 
का आिंिन 

स्र्थचर्त करना

समय के सार्थ, 

संसाधनों का 
आिंिन

संसाधनों का 
अस्र्थायी आिंिन

संसाधन-आिंिन 

का विविधीकरण 2

222

ननम्नलिखखत विकल्पों में स ेएक अ-

परंपरार्त जीिन-बीमा उत्पाि की 
पहिान कीश्जए।

अिचध जीिन-

बीमा
(युननिसगि 

)िैश्श्िक जीिन-

बीमा
आजीिन-बीमा बंिोबस्ती जीिन-

बीमा 2

223

ननम्नलिखखत विकल्पों में स ेएक 

परंपरार्त जीिन-बीमा उत्पाि की 
पहिान कीश्जए।

अिचध जीिन-

बीमा
युननिसगि 

िैश्श्िक जीिन-

बीमा
पररितगनीय 

जीिन-बीमा
यूननि-लिकं्ड 

जीिन-बीमा 1

224

िैश्श्िक जीिन-बीमा-पॉलिसी के 

प्रमुख निािारों में स ेएक का िणगन 

कीश्जए। सबस ेउचित विकल्प िनुनए।

पहिे िर्ग के बाि, 

कोई प्रीलमयम 

नहीं।

पहिे पॉलिसी-
िर्ग के बाि, पूरी 
तरह स ेििीिे 

प्रीलमयम।

पहिे िर्ग के बाि, 

कम प्रीलमयम।
पहिे िर्ग के बाि, 

ननयलमत 

िुर्तान।
2
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क्र. प्रश्न विकल्प-1 विकल्प-2 विकल्प-3 विकल्प-4
विकल्प-

उचित

225

क्यों, पररितगनीय जीिन-बीमा 
उत्पािों के मामिे में, संिय खाते में 
नकिी, की र्ारंिी (आश्िस्त) नहीं हैं?

धनरालश को 
सरकारी ऋण में 
ननिेश ककया 
जाता हैं।

धनरालश को 
पारस्पररक 

ननचध-कोर् के 

माध्यम स,े 

स्िॉक में ननिेश 

ककया जाता हैं, 
जहााँ कोई र्ारंिी 
नहीं होती हैं।

धनरालश का 
उपयोर्, पूाँजीर्त 

व्यय (कैपेक्स) 

में होता हैं।

धनरालश का 
उपयोर्, बीमा-
कंपनी के ऋण 

की सेिा प्रिान 

करन ेमें होता हैं।

2

226
परंपरार्त जीिन-बीमा उत्पािों की 
एक सीमा बताइए। उच्ि आय

समपगण-मूल्य 

िार् ूहोन ेकी 
स्पष्ि और दृष्य 

विचध

सुपररिावर्त 

नकि-घिक और 
बित-मूल्य-घिक

आय की िर 
ननधागररत करना, 
आसान नहीं हैं।

4

227

युननि-सहबद्ध बीमा-योजना (युननि-

लिकं्ड इन्श्युरन्स-प्िॅन 

(य.ूएि.आई.पी. (यूलिप))) के संबंध 

में, ननम्नलिखखत सिी कर्थन, --- के 

लसिाय, र्ित हैं।

पॉलिसी-धारक 

के िाि अर्थिा 
आय, जीिन-

बीमा-कंपनी के 

अनुमानों और 
वििेक पर, ननिगर 

करत ेहैं।

ननिेश-जोखखम 

को बीमा-कंपनी 
िहन करती हैं।

युननि-सहबद्ध 

बीमा-योजना 
(युननि-लिकं्ड 

इन्श्युरन्स-प्िॅन 

(य.ूएि.आई.पी. 
(यूलिप))), 

अपनी अिचध, 

व्यय, और बित 

के कारकों के 

संििग में, 
पारिशी होत ेहैं।

युननि-सहबद्ध 

बीमा-योजना 
(युननि-लिकं्ड 

इन्श्युरन्स-प्िॅन 

(य.ूएि.आई.पी. 
(यूलिप))), एक 

र्दठत उत्पाि हैं।

3

228
एक र्ैर-परंपरार्त जीिन-बीमा 
उत्पाि बताइए।

अिचध जीिन-

बीमा
पररितगनीय 

जीिन-बीमा आजीिन-बीमा बंिोबस्ती जीिन-

बीमा 2

229

र्ैर-परंपरार्त जीिन-बीमा उत्पाि, 

कईं ननिेशकों के, --- के एक ननश्श्ित 

उदे्दश्य को पूरा करत ेहैं। सबस े

उपयुक्त विकल्प का ियन कीश्जए।

र्ारंिीयुक्त 

(प्रत्यािूत) िाि ननधागररत आय धन-संिय पूाँजी की सुरक्षा 3

230

परंपरार्त जीिन-बीमा उत्पािों की 
एक सीमा, ननम्नलिखखत में स ेककस 

पर नहीं हैं? सबस ेउचित विकल्प 

िनुनए।

ककसी िी दिए 

र्ए समय पर, 
समपगण-मूल्य 

का पता िर्ाना 
मुश्श्कि हैं।

अपयागप्त संरक्षण
नकि-मूल्य-

घिक, 

सुपररिावर्त 

नहीं हैं।

प्रनतिि की 
सीलमत िर 2

231 सही कर्थन िनुनए।

एक पररितगनीय 

जीिन-बीमा-
पॉलिसी में, 

मालसक अर्थिा 
िावर्गक 

प्रीलमयम, बीमा-
धारक की 

प्रार्थलमकता के 

अनुसार, लिन्न 

हो सकत ेहैं।

पररितगनीय 

जीिन-बीमा, 
एक स्र्थायी 
जीिन-बीमा-
पॉलिसी हैं।

एक पररितगनीय 

जीिन-बीमा-
पॉलिसी में, 
ननिेश की 

जोखखम, बीमा-
कंपनी िहन 

करती हैं।

यह पॉलिसी, 
ननधागररत 

र्ारंिीयुक्त आय 

प्रिान करती हैं, 
जो, शुरुआत में 
ही, ननधागररत कर 
दिए जात ेहैं।

2
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र्ैर-परंपरार्त जीिन-बीमा उत्पािों 
स ेसंबंचधत ऐस ेिो क्षेत्रों का नाम 

बताइए, जहााँ, ग्राहक, अपनी पसंि 

का प्रयोर् कर सकत ेहैं।

प्रीलमयम और 
िाि की संरिना 
में बििाि, और 
यह िनुाि 

करना, कक, 

प्रीलमयम-रालशयों 
का ननिेश कैसे 

करें।

प्रनतिि की िर 
को बििना और 
यह ियन करना, 
कक, प्रीलमयम-

रालशयों का 
ननिेश कब करें।

प्रनतिि की िर 
को बििना और 
यह ियन करना, 
कक, प्रीलमयम-

रालशयों का 
ननिेश कैसे करें।

प्रनतिि की िर 
और प्रीलमयम 

की संरिना को 
बििना।

1
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यूननिसगि जीिन-बीमा-पॉलिसी, 
सबस ेपहिे, कहााँ शुरू की र्ई र्थी?

संयुक्त राज्य 

अमेररका इंग्िैंड फ्रान्स जमगनी 1

234

युननि-सहबद्ध बीमा-योजना (युननि-

लिकं्ड इन्श्युरन्स-प्िॅन 

(य.ूएि.आई.पी. (यूलिप))) 

(U.L.I.P.) शब्ि को विस्ताररत करें।

यूननि रदहत 

बीमा-पॉलिसी
यूननि लिकं्ड 

ननिेश पॉलिसी
यूननि लिकं्ड 

बीमा-पॉलिसी
यूननयन लिकं्ड 

बीमा-पॉलिसी 3
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जीिन-बीमा उत्पािों का 
ननपुगलििंीकरण (अन-बंडलिरं्) क्या 
संिलिगत करता हैं?

बंध-पत्रों के सार्थ 

जीिन-बीमा-
उत्पािों का सह-

संबंध

युननिों के सार्थ 

जीिन-बीमा 
उत्पािों का 
सहसंबंध

सुरक्षा-तत्ि और 
बित-तत्ि का 

लमश्रण

सुरक्षा-तत्ि और 
बित-तत्ि का 
परृ्थक्करण

4

236

एक पॉलिसी, वििादहत मदहिा 
सम्पत्ती (एम.डब्ल्य.ूपी.) अचधननयम 

के अतंर्गत, प्राप्त की र्ई हैं। अर्र, 
पॉलिसी-धारक, पॉलिसी के अतंर्गत 

लमिन ेिािे िािों को, प्राप्त और 
प्रबंचधत करन ेके लिए, एक विशरे् 

न्यासी ननयुक्त नहीं करत ेहैं, तो, 
पॉलिसी के अतंर्गत बीमा-रालश --- को 
िेय हो जाएर्ी।

अर्िे ननकि-

संबंधी
राज्य के 

आचधकाररक 

न्यासी
बीमा-कंपनी बीमा-धारक 2
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वििादहत मदहिा सम्पत्ती 
(एम.डब्ल्य.ूपी.) अचधननयम की कौन 

सी धारा, एक जीिन-बीमा-पॉलिसी के 

अतंर्गत, पत्नी और बच्िों के िािों 
की सुरक्षा का प्रािधान करती हैं?

धारा 38 धारा 39 धारा 6 धारा 45 3
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बंधक-मोिन-बीमा, आिास-ऋण िेन े

िािों के लिए --- सुरक्षा प्रिान करता 
हैं।

सामाश्जक वित्तीय िौनतक मूतग 2

239

प्रमुख-व्यश्क्त (की-मॅन) एक ऐसी 
अिचध-बीमा-पॉलिसी हैं, जहााँ, बीमा-
रालश, --- स ेसंिग्न होती हैं।

कंपनी की 
व्यािसानयक 

संिाव्यता
कमगिाररयों की 

संख्या

प्रमुख कायगकारी 
अचधकारी 

(सी.ई.ओ.) की 
व्यश्क्तर्त आय

सिी कमगिाररयों 
की व्यश्क्तर्त 

आय
1

240 प्रमुख-व्यश्क्त (की-मॅन) कौन होत ेहैं?
िह व्यश्क्त, 

श्जनके पास 

कायागिय के तािे 

की िाबी होती हैं।

व्यािसानयक 

र्नतविचधयों के 

लिए महत्िपूणग 
व्यश्क्त।

िह व्यश्क्त, 

श्जन्होंन े

व्यिसाय छोड़ 

दिया हैं।

व्यिसाय स े

जुड़न ेके इच्छुक 

व्यश्क्त
2
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एक प्रमुख-व्यश्क्त (की-मॅन) बीमा-
पॉलिसी िेन ेके िािों की पहिान 

कीश्जए।

व्यिसाय शुरू 

करन ेकी िार्तें, 
पूरी करना।

व्यिसाय ििान े

की िार्तें, पूरी 
करना।

व्यिसाय की 
िसूिी-िार्तें, 
पूरी करना।

कामर्ारों के 

सद्भाि को बढ़ािा 
िेना।

2

242

बंधक-मोिन-बीमा को ननम्नलिखखत 

ककसी एक विकल्प के अतंर्गत 

िर्ीकृत कीश्जए।
बढ़ता, अिचध-

बीमा
घिता, अिचध-

बीमा
पररितगनीय 

जीिन-बीमा
यूननिसगि जीिन-

बीमा 2
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वििादहत मदहिा सम्पत्ती 
(एम.डब्ल्य.ूपी.) अचधननयम के 

अतंर्गत प्रिािी पॉलिसी के मामिे में, 
पॉलिसी की धनरालश --- को िेय होर्ी।

न्यासी ननयुक्त व्यश्क्त समनुिेलशती नालमती 1

244

एक प्रमुख-व्यश्क्त (की-मॅन) बीमा-
पॉलिसी के अतंर्गत बीमा-रालश स ेजुड़ े

कारक का ियन कीश्जए।

प्रमुख-व्यश्क्त 

(की-मॅन) की 
आमिनी

व्यिसाय की 
िािप्रिता

व्यिसाय का 
इनतहास

मुद्ास्िीनत-

सूिकांक 2
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एक प्रमुख-व्यश्क्त (की-मॅन) बीमा के 

तहत, संरक्षक्षत ककए र्ए नुकसान का 
ियन कीश्जए।

संपश्त्त की िोरी

विस्ताररत 

अिचध स े

संबंचधत 

नुकसान, जब 

एक प्रमुख-

व्यश्क्त (की-
मॅन) कायग करन े

में असमर्थग हैं।

िूि-िकू के 

कारण होन ेिािे 

नुकसान
सामान्य िेयता 2
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एक प्रमुख-व्यश्क्त (की-मॅन) बीमा के 

अतंर्गत, क्या कर-संबंधी आिरण, 

प्रिान ककए जात ेहैं?

पॉलिसी की आय 

में, कर स ेछूि 

लमिती हैं।

प्रीलमयमों को 
व्यािसानयक 

खिग के रूप में 
िेखा जाता हैं, 

और ये कर-मुक्त 

होत ेहैं।

प्रीलमयम, कर-
योग्य होत ेहैं।

पॉलिसी की 
आय, बहुत 

अचधक कर-
योग्य होती हैं।

2

247

अर्र आपको एक प्रमुख-व्यश्क्त (की-
मॅन) बीमा-पॉलिसी खरीिने की 
जरूरत हैं, तो, आिेिन का मूल्यांकन 

करन ेके लिए, बीमा-कताग द्िारा, क्या 
जानकारी मांर्ी जाएर्ी?

व्यिसाय का 
िेखा-परीक्षक्षत 

वित्तीय वििरण, 

और िाखखि 

ककए र्ए आय-

कर वििरण-पत्र

प्रमुख कायगकारी 
अचधकारी 

(सी.ई.ओ.) का 
िेतन

प्रमुख कायगकारी 
अचधकारी 

(सी.ई.ओ.) का 
नाम

सिी कमगिाररयों 
के नाम 1

248
एम.आर.आई. शब्ि का विस्तार 
कीश्जए।

सबस ेअचधक 

िरोसेमंि बीमा
बंधक-मोिन 

बीमा धन मोिन बीमा धनरालश 

िरोसेमंि बीमा 2
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बंधक-मोिन-बीमा, को 'घिता, 
अिचध-बीमा' क्यों कहा जाता हैं?

संरक्षण, पॉलिसी-
अिचध के िौरान, 

श्स्र्थर बना रहता 
हैं।

पॉलिसी-अिचध 

के सार्थ, संरक्षण 

में कमी आती हैं।

पॉलिसी-अिचध 

के सार्थ, संरक्षण 

में िवृद्ध होती हैं।

पॉलिसी-अिचध 

के सार्थ, 

प्रीलमयम में िवृद्ध 

होती हैं।
2

250

प्रमुख-व्यक्ती (की-मॅन) बीमा के 

अतंर्गत बीमा-रालश ननधागररत करन ेके 

लिए, क्या िेखा जाएर्ा?

प्रमुख-व्यश्क्त 

का ितगमान 

वित्तीय-वििरण

प्रमुख व्यश्क्त के 

वपछिे वित्तीय-

वििरण

व्यिसाय का 
िेखा-परीक्षक्षत 

वित्तीय-वििरण 

और आय-कर-
वििरण

प्रमुख-व्यश्क्त के 

आय-कर-वििरण 3
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सकि प्रीलमयम की र्णना करन ेमें, 
ननम्नलिखखत में स ेकौन स ेघिक, 

इस्तेमाि ककए जात ेहैं?
I: शुद्द प्रीलमयम
II: व्यय-अचधिार
III: आकश्स्मकताओ ंके लिए अचधिार
IV: अचधिािांश (बोनस) अचधिार

I एि ंII. II एि ंIII. I एि ंIV. I, II, III, एि ंIV. 4
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एक बीमा-पॉलिसी के संबंध में, 
“प्रीलमयम” शब्ि, क्या ननरूवपत 

करता हैं?
बीमा-कताग द्िारा 
अश्जगत िाि

पॉलिसी खरीिने 
के लिए, एक 

बीमा-धारक 

द्िारा िुर्तान 

ककया र्या मूल्य

एक पॉलिसी पर 
बीमा-कताग के 

िाि

एक पॉलिसी पर, 
बीमा-कताग द्िारा 
खिग ककए र्ए 

व्यय
2
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बीमा कंपननयों के लिए पूाँजीर्त 

पयागप्तता ननयम रखन ेके प्रयोजनों 
को समझाइए।

शुद्ध ब्याज-आय 

को बढ़ाना
िािप्रिता को 

बढ़ाना

ितगमान और 
िविष्य की 

आिश्यकताओ ं

को पूरा करन ेके 

लिए पयागप्त 

संचिती बनाए 

रखना

र्रीबों के बीमा 
के लिए आचर्थगक 

सहायता िेना
3
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जीिन-बीमा में, मूल्यांकन का क्या 
मतिब होता हैं?

एक जीिन-बीमा-
कंपनी के, िाि 

तक पहुाँिन ेकी 
प्रकक्रया।

एक जीिन-बीमा-
कंपनी के लिए, 

शुद्ध प्रीलमयम 

ननधागररत करन े

की प्रकक्रया।

एक जीिन-बीमा-
कंपनी के 

अचधिािांश 

(बोनस) तक 

पहुाँिन ेकी 
प्रकक्रया।

िह प्रकक्रया, 
श्जसके द्िारा, 
एक जीिन-बीमा-
कंपनी की सिी 

मौजूिा 
पॉलिलसयों का 
मूल्य, ननधागररत 

ककया जाता हैं।

4
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ऐस ेविकल्प की पहिान कीश्जए, 

श्जसे, पॉलिसी-ननकासी का नाम 

दिया जा सकता हैं।

प्राप्त समपगण-

मूल्य के बििे 

में, पॉलिसी का 
समपगण

पॉलिसी-धारक 

द्िारा प्रीलमयम-

िुर्तान बंि 

ककया जाना
पॉलिसी-उन्नयन पॉलिसी-अिनयन 1
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ननम्नलिखखत सिी, --- के लसिाय, 

युननि-सहबद्ध बीमा-योजना (युननि-

लिकं्ड इन्श्युरन्स-प्िॅन 

(य.ूएि.आई.पी. (यूलिप))) के  घिक 

हैं।

पॉलिसी-आिंिन-

शुल्क
ननिेश-जोखखम-

प्रीलमयम मत्यगता-शुल्क

िारतीय बीमा 
विननयामक तर्था 

विकास 

प्राचधकरण 

(आई.आर.डी.ए.

आई.) के आिेश 

के अनुसार, 
बीमा-कंपनी के 

ग्रामीण िानयत्िों 
को पूरा करन ेके 

लिए सामाश्जक 

सुरक्षा-शुल्क

4
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बीमा कंपननयों के संबंध में, अचधशरे् 

ननधागररत करन ेका एक तरीका 
बताइए।

नकिी के जािक-

प्रिाह पर, नकिी 
के आिक-प्रिाह 

का, अनतररक्त 

मूल्य।

नकिी के आिक-

प्रिाह पर, नकिी 
के जािक-प्रिाह 

का, अनतररक्त 

मूल्य।

संपश्त्तयों पर, 
िेनिाररयों का, 
अनतररक्त मूल्य।

िेनिाररयों पर, 
संपश्त्तयों का, 
अनतररक्त मूल्य।

4
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--- के मामिे में, बीमा-कंपनी, 
बुननयािी-िाि के एक प्रनतशत के रूप 

में अचधिािांश (बोनस) और पहिे स े

संिग्न अचधिािांश (बोनस) के अन्य 

एक प्रनतशत के रूप में, अचधिािांश 

(बोनस) की घोर्णा करती हैं।

प्रत्यािती 
अचधिािांश 

(बोनस)

िक्रिवृद्ध 

अचधिािांश 

(बोनस)

आिचधक 

अचधिािांश 

(बोनस)

दृढ़ता 
अचधिािांश 

(बोनस)

2
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ननम्नलिखखत विकल्पों में स,े उस 

विकल्प का ियन कीश्जए, जो, 
जीिन-बीमा प्रीलमयम ननधागररत करन े

में, एक कारक नहीं हैं।
मत्यगता छूि आरक्षक्षनतयॉ 

(संचिनतयॉ) प्रबंधन-व्यय 2

260 सही कर्थनों का ियन कीश्जए।

एक शुद्ध 

प्रीलमयम पर, 
आम अचधिार के 

3 िार् होंरे्:

(क) प्रीलमयमों के 

लिए एक ननयत 

रालश
(ख) प्रत्येक 

1,000 बीमा-
रालश के लिए एक 

ननयत रालश, और
(र्) प्रनत पॉलिसी 
एक ननयत रालश

एक शुद्ध 

प्रीलमयम पर, 
आम अचधिार के 

3 िार् होंरे्:

(क) प्रीलमयमों 
का एक प्रनतशत

(ख) प्रत्येक 

1,000 बीमा-
रालश के लिए एक 

ननयत रालश, और
(र्) प्रनत पॉलिसी 
एक ननयत रालश

एक शुद्ध 

प्रीलमयम पर, 
अचधिार के 3 

िार् होंरे्:

(क) प्रीलमयमों 
का एक प्रनतशत

(ख) प्रत्येक 

1,000 बीमा-
रालश के लिए एक 

ननयत प्रनतशत, 

और
(र्) प्रनत पॉलिसी 
एक ननयत रालश

एक शुद्ध 

प्रीलमयम पर, 
अचधिार के 3 

िार् होंरे्:

(क) प्रीलमयमों 
का एक प्रनतशत

(ख) प्रत्येक 

1,000 बीमा-
रालश के लिए एक 

ननयत रालश, और
(र्) प्रनत पॉलिसी 
एक प्रनतशत

2
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क्र. प्रश्न विकल्प-1 विकल्प-2 विकल्प-3 विकल्प-4
विकल्प-

उचित
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बीमा कंपननयों द्िारा, संपश्त्तयों के 

मूल्यांकन के संबंध में, िह मूल्य क्या 
हैं, श्जस पर, जीिन-बीमा-कंपनी न,े 

अपनी संपश्त्तयााँ खरीिी अर्थिा प्राप्त 

की र्थी?

बट्टार्त िविष्य-

मूल्य
बट्टार्त ितगमान-

मूल्य बाजार-मूल्य अकंकत मूल्य 4
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ककस मामिे में, बीमा-कंपनी, 
बुननयािी िाि के एक प्रनतशत के रूप 

में, अचधिािांश (बोनस), और पहिे 

स ेसंिग्न अचधिािांश (बोनस) की 
घोर्णा करती हैं?

प्रत्यािती 
अचधिािांश 

(बोनस)

िक्रिती 
अचधिािांश 

(बोनस)

िरम 

अचधिािांश 

(बोनस)

दृढ़ता 
अचधिािांश 

(बोनस)

2
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पॉलिसी की उन विशरे्ताओ ंका नाम 

बताइए, श्जन पर, बीमा-कताग द्िारा 
प्रीलमयम पर छूि िी जा सकती हैं।

पॉलिसी-योजना 
और जोखखम-

संरक्षण

पॉलिसी-योजना 
और प्रीलमयमों 

की विचध

बीमा-रालश और 
प्रीलमयमों की 

विचध
बीमा-रालश और 
पॉलिसी-योजना 3
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युननि-सहबद्ध बीमा-योजना (युननि-

लिकं्ड इन्श्युरन्स-प्िॅन 

(य.ूएि.आई.पी. (यूलिप))) के मामिे 

में, मत्यगता-जोखखम को कौन िहन 

करता हैं?

बीमा-कताग बीमा-धारक

पॉलिसी की शतों 
में ननदिगष्ि शतों 
के अनुसार, 
बीमा-धारक 

अर्थिा बीमा-कताग

बीमा-कताग और 
पारस्पररक ननचध 

(म्युच्युअि 

िंड), जहााँ, धन 

का ननिेश ककया 
र्या हैं

1
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उस पररदृश्य का पता िर्ाइए, श्जस 

में, बीमा-कताग, बीमा-धारक स े

अनतररक्त प्रीलमयम िसूि कर सकत े

हैं।

बीमा-धारक, 

अनतररक्त शुल्क 

का िार उठाने में 
सक्षम हैं।

बीमा-धारक, एक 

मानक जोखखम 

हैं।

बीमा-धारक, एक 

र्ैर-मानक 

जोखखम हैं।

बीमा-धारक न े

अन्य बीमा 
खरीिा हैं।

3
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---, मानक आय-ुप्रमाण का एक 

उिाहरण हैं। राशन-काडग जन्म-कंुडिी  पास-पोिग ग्राम-पंिायत 

प्रमाण-पत्र 3
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एक पॉलिसी की मुक्त-अलिमुख (फ्री-
िुक) अिचध, --- दिनों तक रहती हैं। 15 30 45 60 1
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धन-शोधन (मनी-िॉश्न्ररं्), --- धन 

के --- स्त्रोत को छुपा कर, इस,े एक 

अर्थगव्यिस्र्था में िान ेकी प्रकक्रया हैं, 
ताकक, यह, कानूनी तौर पर प्राप्त 

ककया र्या, ऐसा प्रतीत हो सके।

अिैध, अिैध िैध, िैध अिैध, िैध िैध, अिैध 1
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--- का उल्िेख, अलिकताग के ररपोिग में 
होना आिश्यक हैं। सबस ेउचित 

विकल्प िनुनए।

स्िास््य की 
बातें, आितें और 
पेशा, आय और 
पररिार का 
वििरण

हृिय स ेसंबंचधत 

बातें
समसामनयक 

मामिों स े

संबंचधत बातें

व्यश्क्तर्त 

महत्िाकांक्षाओ ं

स ेसंबंचधत बातें
1
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---, चिककत्सक द्िारा, अपन े ररपोिग 
में, िजग और उल्िेख ककया र्या होता 
हैं, श्जसे, चिककत्सा-परीक्षक का  
ररपोिग कहत ेहैं। सबस ेउचित विकल्प 

िनुनए।

वित्तीय वििरण व्यश्क्तर्त 

स्िच्छता

ऊंिाई, िजन, 

रक्तिाप जैसी 
शारीररक 

विशरे्ताओ ंस े

संबंचधत वििरण

अस्पताि में 
िती होन ेकी 

प्रार्थलमकताओं स े

संबंचधत वििरण
3
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बीमा कंपननयों द्िारा इस्तेमाि ककए 

जान ेिािे औपिाररक कानूनी 
िस्तािेज़ की पहिान कीश्जए, जो, 
उत्पाि के बारे में जानकारी प्रिान 

करता हैं। सबस ेउचित विकल्प 

िनुनए।

प्रस्ताि-प्रपत्र प्रस्ताि-उद्धरण सूिना-सामग्री वििरखणका 4
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उस विशरे्ता की पहिान कीश्जए, 

श्जसे, एक चिककत्सा-परीक्षक के  

ररपोिग में िेखा जाएर्ा।

प्रस्तािक का 
िािनात्मक 

व्यिहार
ऊंिाई, िजन, 

और रक्त-िाप
सामाश्जक 

श्स्र्थनत सच्िाई 2
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क्र. प्रश्न विकल्प-1 विकल्प-2 विकल्प-3 विकल्प-4
विकल्प-

उचित
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मान्य संयोजन को अिर् करें।
आय-ुप्रमाण के प्रकार:
I. मानक.

II. र्ैर-मानक.

आय-ुप्रमाण:

क. पार-पत्र (पास-पोिग).
ख. जन्म-कंुडिी.
र्. पंिायत प्रमाण-पत्र.

I एि ंख I एि ंर् II एि ंक I एि ंक 4
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ननम्नलिखखत में स ेक्या, अपन े

ग्राहक को जाननए (के.िाय.सी.) का 
िस्तािेज़ नहीं हैं?

छाया-चित्र आय-ुप्रमाण पत ेका प्रमाण जन्म-कंुडिी 4
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श्री. महेश, एक नशीिी ििा के एक 

विके्रता हैं। उनके पास एक ननयलमत 

काम नहीं हैं। उन्होंन ेििाओं की बबक्री 
स ेरुपए 10 िाख कमाए हैं। िह इस 

रकम स,े मकान अर्थिा कार आदि 

नहीं खरीि सकत ेहैं। अर्र िह ऐसा 
करत ेहैं, तो, सरकार को संिेह हो 
जाएर्ा और िह ििा-विके्रता की जााँि 

शुरू कर िेंरे्। इस लिए, ििा-विके्रता 
एक मधशुािा खोित ेहैं, और बही-
खातों में इस ेमधशुािा पर िारी 
मुनािे के रूप में दिखाते हैं, और इस 

धनरालश पर अपन ेकरों का िुर्तान 

करत ेहैं। यह --- का एक उिाहरण हैं?

धोखाधड़ी असत्य-कर्थन कािे धन को िैध 

बनाना करों की बाजीर्री 3
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ननम्नलिखखत पररदृश्य को िेखखए, 

और उन विकल्पों का ियन कीश्जए, 

श्जन्हें, एक अिैध-धन-शोधन 

(ए.एम.एि.) कायगक्रम के अतंर्गत, 

चिश्न्हत या ध्िजांककत करना 
आिश्यक हैं।
I: एक ग्राहक, ककसी िेनिेन को रद्द 

करत ेहैं, और अपनी पहिान का 
प्रमाण िेने स ेबिन ेके लिए कम रालश 

का एक िसूरा िेनिेन करन ेका 
अनुरोध करत ेहैं।
II: एक ग्राहक, एक अ-सामान्य रूप 

स,े अचधक डॉिर िेनिेन का अनुरोध 

करत ेहैं, और िेनिेन का कारण 

अर्थिा नकिी का स्रोत, नहीं बता 
सकत ेहैं।
III: एक ग्राहक घबराया हुआ दिखाई 

पड़ता हैं और आपकी ररकॉडग कीवपरं् 

के बारे में असामान्य सिाि पूछता 
हैं।   
IV: एक ग्राहक एक रोकडड़या को 
ररश्ित िेने की कोलशश करता हैं।

केिि I. केिि II. केिि III. I, II, III, और IV. 4
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िारतीय बीमा विननयामक तर्था 
विकास प्राचधकरण 

(आई.आर.डी.ए.आई.) न,े अपन े

विननयमों में, एक ग्राहक-अनुकूि 

प्रािधान सश्म्मलित ककया हैं, श्जसे, 
मुक्त-अलिमुख (फ्री-िुक) अिचध 

कहत ेहैं। इसका िणगन कीश्जए।

मुक्त-अलिमुख 

(फ्री-िुक) 

अिचध, बीमा-
धारक को, एक 

राह / विकल्प 

उपिब्ध कराती 
हैं, जहााँ, उन्हें 
प्रीलमयम के 

िुर्तान करन े

की आिश्यकता 
नहीं होती हैं।

मुक्त-अलिमुख 

(फ्री-िुक) 

अिचध, बीमा-
धारक को, एक 

राह / विकल्प 

उपिब्ध कराती 
हैं, जहााँ, िह 

पॉलिसी पसंि 

नहीं होन ेपर, 
उसे िापस कर 
सकत ेहैं।

मुक्त-अलिमुख 

(फ्री-िुक) 

अिचध, बीमा-
धारक को, एक 

राह / विकल्प 

उपिब्ध कराती 
हैं, जहााँ, िह िािा 

प्रस्तुत कर 
सकत ेहैं।

मुक्त-अलिमुख 

(फ्री-िुक) 

अिचध, बीमा-
धारक को, एक 

राह / विकल्पराह 

/ विकल्प 

उपिब्ध कराती 
हैं, जहााँ, िह 

पॉलिसी पर 
नामांकन जोड़ 

सकत ेहैं।

2
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क्र. प्रश्न विकल्प-1 विकल्प-2 विकल्प-3 विकल्प-4
विकल्प-

उचित
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िारत में बीमा-ननयामक का नाम 

बताइए।

िारतीय बीमा 
विननयमन एि ं

विकास 

प्राचधकरण 

(आई.आर.डी.ए.

आई.)

बीमा एि ं

जोखखम-प्रबंधन 

संस्र्थान
िारतीय बीमा 

संस्र्थान

राष्रीय बीमा 
अकािमी 
(नॅशनि 

इश्युरन्स 

ॲकॅडमी)

1
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बीमा के मामिे में, जोखखम को 
प्रिावित करन ेिािे कारक की 
पहिान कीश्जए।

अकंकत-मूल्य नैनतक-जोखखम नकि-मूल्य पॉलिसी-
िस्तािेज़ 2
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बीमा के लिए कई प्रस्तािों का 
जोखखम-अकंन और स्िीकृनत, एक 

चिककत्सा-परीक्षण की मांर् ककए 

बबना होती हैं। जोखखम-अकंन के इस 

रूप को --- कहा जाता हैं।

स्िस्र्थ जोखखम-

अकंन
र्ैर-

चिककत्सकीय 

जोखखम-अकंन
र्ैर-प्रनतकूि 

जोखखम-अकंन
सामान्य 

जोखखम-अकंन 2
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